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Rezumat Executiv

in perioada martie - aprilie 2016, proiectul USAID BRITE impreuni cu Serviciul Vamal al Republicii
Moldova (SV RM) au realizat un studiu privind cronometrarea timpului necesar efectuarii controlului
la frontierd a marfurilor transportate pe cale rutiera (TRS). Studiul a cuprins patru puncte mari de
trecere a frontierei (PTF) si trei dintre cele mai mari posturi vamale interne de control (PVI).
Prezentul TRS reprezinta cel de-al treilea studiu realizat cu sprijinul programului USAID BRITE,
studiile anterioare fiind efectuate in anii 2013 si 2014. Scopul TRS 2016 a fost masurarea impactului
actiunilor de facilitare a comertului, implementate pe parcursul ultimilor patru ani, precum si
stabilirea punctului de referinta pentru ulterioarele masuri de facilitare.

Spre deosebire de TRS precedente, esantionul prezentului studiu a fost unul mai mare si a cuprins date
colectate la PTF pentru 3166 de camioane, care trec prin procedurile vamale, fitosanitare si sanitar -
veterinare la traversarea frontierei in ambele directii. Au mai fost colectate date la PVI de la 542 de
camioane vamuite pe interior. Analiza de validare s-a facut in baza datelor furnizate de sistemele
informationale ale Serviciului Vamal si ale Politiei de Frontiera si are la baza 13397 inregistrari la
PTF (camioane / declaratii) si 5727 inregistrari la PV (camioane / declaratii).

Compararea timpului inregistrat in anul 2013 si 2016 pentru efectuarea majoritatii actiunilor aferente
acordarii liberului de vama a ardtat o reducere a timpului necesar datorita introducerii unor masuri
noi de facilitare.

e Laexport, timpul mediu de perfectare a scazut cu cel putin 3,6 ore, in special datorita introducerii
declaratiilor electronice, care elimind necesitatea perfectarii declaratiei de export la PVI.

e Laimport, timpul total de perfectare, de asemenea, s-a redus. Aceasti reducere este de 1,5 ore la
tranzitul intern pentru camioanele care se deplaseazi in regim de tranzit intern (T1). In cazul
declaratiei electronice, 1inca 9,4 ore pot fi economiste. In mod cert, introducerea declaratiei
electronice a adus beneficii evidente atat operatiunilor la export cat si la import. De asemenea, 0
partea a economiilor pentru operatiunile derulate in regimul T1 S-ar putea datora fluidizarii
traficului ca rezultat al introducerii declaratiei electronice.

e Pentru procedurile de tranzit international, in special, Carnetele TIR, impactul asupra tranzitului
la intrare reprezinta o0 reducere de 1,5 ore. Pentru camioanele la iesire se atesta o reducere
semnificativa de 15 ore, din moment ce perfectarea declaratiei anterior era solicitatd la PVI, iar
acum se efectueaza la PTF. Analiza tranziturilor continue a fost limitata, dar o economie de timp
de aproximativ o ord, in special la plecare, parvine din eficienta comunicata de alte vehicule la
1esire.

e Screening-ul, pe baza de risc, a culoarelor realizat in sistemul ASYCUDA, a contribuit la
imbunatatirea timpului de perfectare a declaratiilor in anul 2016. Potrivit observarilor fizice,
timpul mediu total necesar pentru acordarea liberului de vama, este cu 95 de minute mai mic
pentru culoarul verde, cu 200 de minute mai mic pentru culoarul galben si cu 213 minute mai mic
pentru culoarul rosu, in comparatie cu anul 2013. Pondera controalelor efectuate pe culoarul rosu
a fost de 5% la import si 9 % la export.

LPTF: Leuseni: 28 martie - 3 aprilie 3; Sculeni: 0-7 aprilie; Otaci: 07-13 aprilie si Tudora: 11-17 aprilie.
PVI: Bilti; Chiginau str. INDUSTRIALA si Chigindu, str. Petricani: 18-22 aprilie.
Tabelul 12: Date de observare

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI



e  Pentru serviciile fitosanitare si sanitar - veterinare datele indica ca timpul pentru perfectarea
documentelor nu s-a schimbat considerabil. Totodata, fiind un proces manual, acesta va deveni
inutil odata cu introducerea "ghiseului unic".

e Inceea ce priveste scanarea cu raze X, setul de date pentru 9 vehicule la intrare este insuficient
pentru o analiza valida, astfel acestea sunt considerate impreuna cu cele 359 de vehicule la iesire.
In medie, un camion trimis la scanare asteapta in rand aproximativ 6,4 minute la instalatia cu
raze X si apoi aproximativ 6,6 minute cat dureaza scanarea, inainte de acordarea liberului de
vama. La compararea acestor timpi cu solutia alternativd a controlului fizic, este clar ca
procedura de scanare cu raze X la intrare si iesire din PTF faciliteaza trecerea camioanelor fara
intarziere.

e Timpul mediu de asteptare in rand si a procedurilor aferente politiei de frontiera, platilor
bancare si cintarului de camioane masurat in 2016 nu a fost semnificativ diferit de cel din
2013, desi procedura de plata ar fi putut eliminatd dupa introducerea platilor amanate in baza
garantiei si utilizarii mai eficiente a fondurilor brokerilor in numele clientilor acestora. In viitor,
cantarirea camioanelor pe baza criteriilor de risc ar putea, la fel, reduce timpul.

e Camioanele goale la intrare necesita o perioada mai indelungata pentru perfectarea declaratiei in
comparatie cu anul 2013, pe cand, perfectarea declaratiei pentru camioanele la iesire are loc mai
rapid. Chiar si asa, camioanele goale obtin liberul de vama mai repede, decat orice alta categorie
de vehicule, considerate in cadrul studiului.

o Perfectarea procedurilor vamale pentru camioanelor operate de AEQ, la intrare a durat in medie
5.1 ore, in timp ce pentru camioanele, la iesire aceasta a durat 7.3 ore. In comparatie cu culoarul
verde, pista pentru AEO este mai rapida la import si la export. Cel mai important este faptul ca
timpul de perfectare este semnificativ mai mic decat cel observat in 2013, indicand ca modelul de
conformare in baza riscului ia amploare, acesta necesitand a fi extins si imbunatétit ulterior.

In anexa B este prezentat timpul mediu necesar pentru fiecare proces la PTF pentru camioanele la
intrare, iar anexa C contine informatii privind timpul mediu necesar perfectarii vamale pentru
camioanele la iesire. Recomandarile, in baza observarilor, sunt incluse in discutiile pe marginea
fiecarui proces in parte.
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1: Prezentare generala

Prima activitate realizata de programului USAID BRITE si SV RM in 2013 a fost cartografierea
principalelor procese si proceduri de control la frontiera (la import, export si tranzit)si reprezentarea
acestora sub forma de scheme logice (flowcharts), reflectand situatia in acel moment, urmatd de un
studiu de masurare a timpului necesar pentru desfasurarea proceselor identificate. Studiul din 2013,
precum si cele desfasurate ulterior, au avut la baza metodologia recomandata de Organizatia Mondiala
a Vamilor (OMYV), expusa in Ghidul OMV privind studiul de cronometrare a timpului (TRS)%

In baza acestei activitati, proiectul USAID BRITE a elaborat 0 serie de recomandari de imbunititire a
procedurilor, de eliminare a suprapunerilor si de aliniere a practicilor existente la angajamentele
internationale asumate de Guvernul Republicii Moldova. Multe din aceste recomandari au fost puse in
aplicare, iar cateva dintre cele mai complexe sunt in prezent in curs de implementare.

In anul 2014, BRITE a desfasurat un alt TRS, a carui scop a fost limitat doar la cronometrarea
timpului necesar procedurilor de la Punctele de Trecere a Frontierei (PTF).

TRS 2016 este cel mai detaliat si colecteaza date de la PTF cu privire la urmatoarele:
o 3166 camioane de toate tipurile, care au trecut prin procedurile vamale si fitosanitare, si
sanitar-veterinare, la traversarea frontierei in ambele directii’: 1461 de camioane la intrare si
1855 de camioane la iesire, au fost monitorizate.
o 1538 de camioane erau cu marfa si 779 erau goale. Incarcatura a 999 de camioane nu a fost
inregistrata.
112 miscari ale agentilor economici autorizati (AEO);
558 din 1559 de expeditori inregistrati au depus declaratii electronice;
502 de tranzituri interne (T1) au fost deschise sau inchise la PVI;
267 de tranzituri internationale au trecut prin Moldova intr-o tara terta, in baza carnetului
TIR.

O O O O

Esantionul colectat la PV1 este alcatuit din:
o 542 de camioane de toate tipurile, care trec frontiera in ambele directii.

Controalele vamale la PTF si colectarile esantionului sunt prezentate in tabelul 1.

S Rosu | Galben | Verde |Albastru| Raze X Sanlt_ar- Fitosanitar
vamal veterinar

La intrare 11 29 152 0 9 50 167
La iesire 36 8 338 0 359 59 167
Total 47 37 490 0 368 109 334

Figura 1: Optiuni de tratament la PTF

% Ghid pentru masurarea timpul necesar pentru eliberarea marfurilor, versiunea 2, 2011, WCO.

® Deoarece este acceptat, mai ales pentru caltorii scurte in localitati precum Odessa si Constanta, faptul ca
acelasi camion poate fi inclus de mai multe ori in procesul TRS, nu este considerat o problema, fiindca fiecare
trecere este o tranzactie independentd, din punct de vedere al procesului de acordare a liberului de vama.

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI



Ml
Bricen) /. “Ocnita_

o) A ;
Lipeani ‘ . ;
- Dondugeni -
} T Kt v Badicehi]
Corjeuti ! 1 ° Soroca
Sofia ‘ £
=3, g Nimereuca

o
Rigcani Cameyca
> ,

Floresti
o

Glodeni - Bgl}ti ﬁ _ @ A Ribgita

Rezina

- Chis%érenj‘
Aivolari

Orhei
o

Scu v AL ' Céléc'aSiff o ip Dubgsari‘
ke ar - Grigoriopol

4 Malboca! ~Yur o OB sub-district

Nispoorem 3 ﬂ ;
< Chisina Durlesti

-2 Codru
Lapusna - laloveni |£58 S
Hincesti | ' _ BeﬂgefYQTiraspoj
) : ' o Chitcani
b ) Y 2 Slobozia
Cauc;em_ :

o
Cirnonslia : Salcuta

> Vél A “En,
~ " largara |
iz Basarabeasca
3 =)

o Comrat
e @ Avd;rma

[ c onogaz Tva?di(a

Legenda: % Ceadir-Lungs

Cahul -~ fargclia

# Punct de Trecere
a Frontierei (PTF)

Posturi Vamale
Interne (PVI)

Colibagi-_

Figura 2: Amplasarea PVI si PTF selectate pentru TRS 2016

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI 8



2: Obiective, domeniul de aplicare si sectoarele analizate

Obiectivele acestui studiu au fost de a stabili urmatoarele:

1. Diferentele de timp necesare vehiculelor rutiere pentru a finaliza procedurile de control la
frontiera Moldovei in anii 2013 si 2016. Aceasta activitate a aratat cd au existat schimbari
procedurale semnificative, concepute pentru a facilita comertul, care au fost implementate pe
parcursul acestei perioade de timp (unele activitati majore de facilitare, incepute Se enumera
in anexa D).

2. Timpul de referinta pentru programul planificat "Ghiseu unic" si programele ulterioare de
facilitare a comertului.

Sectorul examinat de cele trei TRS din anii 2013*, 2014° si 2016 se limiteaza la transportul rutier de
marfuri. Aceasta limitare maximalizeaza cost-eficacitatea sondajului, deoarece transportul de marfuri
este cel mai important si cel mai raspandit mijloc de transport in Moldova. Figura 3 utilizeaza datele
Biroului National de Statistica al Republicii Moldova (BNS) pentru a ardta ca transportul rutier
reprezinta mai mult de 80% din toate transporturile de marfuri, considerate dupa volum.

fluvial aerian

1% W/i 0%

%

Figura 3: Cota relativa a modalititilor de transport din Moldova (datele BNS)

Analiza sectorului de transport rutier international a identificat trei sub-sectoare cheie:

e camioane la iesire si exportul din Moldova spre restul lumii. In anul 2014, acest sector a
inregistrat o valoare totala in vama de 2,339 milioane dolari SUA,
e camioane la intrare si importuri din alte tari ale lumii, a caror valoare in vama in 2014 a
fost de 5,316 milioane dolari SUA.
o Aceastd comparare aratd cd in prezent valoarea de piatd a exporturilor este de
aproximativ 44 % din valoarea importurilor.

* A se vedea: "Comertul exterior al Moldovei: Rezultatele studiului de cronometrarea a timpului la puncte
selectate de trecere a frontierei si posturi vamale interne", ianuarie 2014. Acesta este inclus in raportul studiului
efectuat intre lunile iunie si decembrie 2013.

® A se vedea: "Observarea timpului la posturile de trecere a frontierei Moldovei 2014: Evaluarea impactului
reformelor Serviciului Vamal asupra timpului petrecut la posturile de trecere a frontierei (PTF)". Acest studiu a
raportat lucrul efectuat la PTF Tudora, Otaci, si Sculeni si Leuseni in perioada septembrie - octombrie 2014.
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e Tranzituri internationale. Marfuri cu tara de destinatie alta decat Republica Moldova, care
se deplaseaza pe teritoriul Republicii Moldova®. Aceste marfuri nu au obligatiuni vamale in
Moldova, cu exceptia cazurilor cand sunt introduse pe piata moldoveneasca.

Metodologia utilizata pentru TRS, expusa in detalii in sectiunea 5, cronometreaza timpul necesar
pentru derularea procedurilor sau de asteptare pentru trecerea prin diferite procese’ la PTF si /sau PVI
cu scopul indeplinirii cerintelor de conformitate ale autoritatilor cu functii de control la frontiera.

Analiza nu tine cont de timpul de tranzit intre PVI si PTF, cu exceptia cazului in care schimbarea este
rezultatul practicilor revizuite ale autoritatilor cu functii de control la frontiera. Recent au fost
modificate procedurile de export conform carora, in prezent, mai putini exportatori sunt obligati sa
prezinte si sa declare la PVI marfa destinata exportului.

in scopul validarii rezultatelor, au fost utilizate datele reale furnizate de sistemele informationale ale
Serviciului Vamal si ale Politiei de Frontiera pentru a calcula indicatori mai mult sau mai putin
similari. Totodatd , deoarece aceste date nu acoperid toate procesele din interiorul PTF si PVI,
raportul prezent nu se va referi in detalii la aceste date. Informatia despre timpul pe care un camion il
petrece, in medie, la un PTF, in functie de incarcatura, tipul de declaratie si culoar este prezentata in
Anexa E. Unele informatii cu privire la timpul petrecut la PVI, extras din sistemele informationale,
sunt prezentate pe parcursul acestui raport. Cu toate acestea, datele observate fizic si datele colectate
din sistemele informationale nu sunt intotdeauna comparabile, dar sunt complementare din
urmatoarele motive:

- la PTF, datele din sistemele informationale includ si schimburile de noapte,

- la PVI, datele din sistemele informationale nu acopera timpul efectiv petrecut de vehicul in
interiorul PVI, includ doar partea legata de activitatea inspectorilor vamali,

- Observatiile fizice nu acopera exact timpul petrecut de un camion in interiorul unui PTF, pe
cand datele din sistemul "UNIPASS" ofera un indiciu foarte bun,

- la PTF, datele din sistemele informationale nu acopera procese separate, dar ar putea fi mai
fiabile, daca ar analiza durata medie a timpului pe care un camion il petrece in PTF, in functie
de culoar sau daca este sau nu o declaratie DAU.

® Majoritatea acestor marfuri sunt tratate in cadrul sistemului TIR (Transport International Rutier), care oferd un
sistem de "pasaport", pe suport de hartie, pentru marfurile internationale, ce permite marfurilor sa treaca prin
tranzit din tara de origine, intr-o tara de destinatie in compartimente incarcate si sigilate cu control vamal
recunoscut de-a lungul lantului de aprovizionare, cu acoperirea taxelor vamale si altor plati, care fac obiectul
unei garantii internationale.

"Cantar pentru masini, Politia de Frontiera, Brokeri, Vama, ANSA, Banci.
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3: Revizuirea rezultatelor TRS

Compararea generala a timpului, cronometrat in 2013 si 2016, in majoritatea activitatilor, indica o
reducere a timpului necesar pentru vamuire i punere in liberd circulatie a marfurilor, ca urmare a
introducerii noilor masuri de facilitare.
Avand in vedere complexitatea subiectului, in acest capitol fiecare componentd a TRS 2016 va fi
expusa separat. Acestea sunt:
1. transportul la iesire, inclusiv exporturi;
transportul la intrare, inclusiv importuri;
tranzituri internationale;
analiza, pe baza de risc, a culoarelor;
proceduri sanitar - sanitar-veterinare si fitosanitare;
scanarea cu raze X;
plati bancare, politia de frontiera si cantarirea,
vehicule goale; si
proceduri simplificate vamuire.

©WoN Ok~ wWN

3.1: Transportul la iesire

Pentru a calcula timpul necesar vamuirii marfurilor la iesire, procesul respectiv a fost divizat in cateva
etape. Acesti pasi au fost apoi inregistrati separat pentru trei categorii de camioane la iesire:
1. exporturile de marfuri moldovenesti si /sau marfuri importate anterior in Moldova;
2. marfurile aflate in tranzit pe teritoriul Republicii Moldova, destinate unei tari terte pentru
utilizare finala; si
3. camioanele goale.

In perioada 28 martie - 17 aprilie 2016 au fost colectate datele la patru PTF, pe un esantion total de
1855 de camioane. In figura 4, aceste date sunt detaliate si comparate cu datele din anul 2013, in cazul
in care sunt disponibile, pentru cel mai important PTF - Leuseni.

Tipul transportului Numarul Timpul® Timpul Diferenta

2016 2016 2013 (- mai rapid 2016)

Total camioane 1855

In exterior, dupa clasa

Camioane goale 83 33.4 25.3 -8.1

1: Rosu’ 8 80.95 N/A

2: Galben 6 48.66 N/A

3: Verde 115 56.66 N/A

4: Albastru 0 N/A N/A

Exporturi cu tratament

special

Raze X 202 53.8 86.3 -32.5

Control fitosanitar 31 76 N/A

Control sanitar - veterinar 4 62.9 N/A

AEO (cu marfuri) 19 33.9 N/A

Tranzituri internationale!® 23 449 39,7 +5.2

Figura 4: Tranzactii la iesire dupa numar si timpul mediu, in ore la PTF Leuseni

Fiecare componenta este analizata mai detaliat pentru toate PTF, in anexa C.

8 .. . o o . A e s . e . o
timpul mediu in aceastd coloanad nu include cantarirea si controlul politiei la frontiera.
® controlul fizic, fara scanarea cu raze X
10 . . . . . .. - -
Tranzitul international include tranzitul TIR, ca cea mai importanta componenta.
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3.1.1: Proceduri revizuite pentru exporturile obignuite

Incepand cu anul 2013, a avut loc un sir de schimbari majore in procedurile de declarare si perfectare
a exporturilor, iar impactul colectiv al acestora se examineazi in aceastd subsectiune™.

In anul 2013 toate camioanele la export initial se indreptau spre PV pentru perfectare. Numai dupa
ce declaratia era completata la PV, camionul se putea deplasa spre PTF pentru acordarea liberului de
vama final si putea parasi teritoriul vamal al RM. In prezent, acest lucru nu mai este necesar pentru
majoritatea’® exporturilor. Acum, doar marfurile cu risc ridicat (de exemplu: alcoolul si tutunul
depozitate in regim de amanare a platilor) si importurile temporare trebuie sa inceapa procedurile de
export la PVI. In acelasi timp, implementarea declaratiei electronice a devenit accesibila pentru
majoritatea exportatorilor.

Aceste noi modalitati de facilitare se utilizeaza in felul urmator:

e jumitate din camioanele eligibile ** (445 din 833) au depus declaratiile si au vamuit electronic
marfa la export;

e doar 154 de camioane au vamuit marfurile in baza declaratiei T1,

e 1n baza analizei de risc declaratiile la export au fost repartizarea pe culoare dupa cum
urmeaza: pe culoarul rosu -36 (9.4%), pe culoarul galben - 8 (2,1%) si pe culoarul verde - 338
(88,5%)

e camioanele nu au fost repartizate pe culoarul albastru / supuse auditului post vamuire, dar au
fost 76 de camioane operate de AEO care au fost vamuite.

Procedura 2013 2016 Diferenta
Deplasarea la PVI 60,0 0,0 60,0
PVI Broker 60.5 774 16.9
Timpul total la PVI 0,0 0,0 0,0
Deplasarea Deplasarea la PTF 120,0 120,0 0,0
Stationarea in rand 113.0 93,9 19.2
Asteptarea la Politie &8 34 0.1
PTF Politia de frontiera 4.7 2.8. 1,9.
Céantarirea 5,0 2.3 2.7.
Broker gi Vama 60,0 39.5 20.5.
Scanarea cu raze X 33,6 13.7. 19.9.
PTF 3.7 2,6 1.1.
Total in ore: Deplasarea la PVl si PTF 3.0 2,0 1,0
| PVI 2,0 1.3 0,7
Total general 6,7 59 0,8

(A) se presupune ca acest proces a fost finalizat la PVI in 2013 si la PTF in 2016.

Figura 5: Timpul pentru perfectarea declaratiilor la export prin PTF Leuseni si PVI
Chisiniu Industriald (doar anul 2013)

" Introducerea exportului electronic (procedura fara documente pe hartie), elimina necesitatea de a vizita un
PVI inainte de export. A se vedea Hotararea Guvernului nr. 904 din 13.11.2013.
Acest lucru a fost implementat in 2 etape:

e ctapa pilot la cateva PTF, din 15 noiembrie 2013;

e implementat la toate PTF incepand cu 1 martie 2014.
12 Initial, inspectorii vamali de la PTF si PVI au estimat ca schimbarea a afectat 95% din toate camioanele de
export.
13 5-au exclus camioanele, supuse unor controale obligatorii, inclusiv sanitar-veterinar, fitosanitar, politia de
frontierd, etc. si tranziturile internationale TIR.
1 Aproape toate procedurile normale de export sunt efectuate doar la PTF. La PVI se proceseaza alte tipuri de
exporturi, inclusiv exportul temporar si re-exportul. Pentru acest studiu, am luat in considerare doar importurile
si exporturile obisnuite.
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Figura 5 prezinta impactul schimbarilor procedurale folosind o simulare elaborata in TRS 2013 si
aplicata in actualul TRS, comparativ cu anul 2016. Simularea presupune ca:
1. compania exportatoare are sediul in municipiul Chisindu;
2. marfa sa pleaca din Moldova prin PTF Leuseni;
3. marfa transportata este de caracter general si nu este obligatoriu Supusa scanarii cu raze X sau
unor restrictii sanitar-veterinare sau fitosanitare, care maresc timpul de perfectare.

Figura 5 compara timpul cheltuit in 2013 si 2016, deoarece nu s-au colectat date la PVI in 2014.

PTF Leuseni si Chisinau 3-PVI Industriald sunt utilizate deoarece reprezintd un set comun de miscari
pentru camioanele la iesire. In 2015, aproape un sfert din toate camioanele (23,6%) au iesit din tara
prin Leuseni®®. in 2015, la Chisinau 3-PVI Industriald au fost vamuite aproximativ 17% din totalul
importurilor efectuate la PVI.

in TRS 2013 timpul mediu de perfectare la export, la PVI, a fost intre o ora si trei ore™®, insa timpul
efectiv petrecut a depasit considerabil aceste cifre, deoarece:

o de obicei, camioanele petrec o perioada mai lunga de timp (timp de stationare) la PV, decat
timpul necesar pentru perfectarea vamala. Acesta include timpul de asteptare in rand pentru
accesul la PV1 si timpul de asteptare pentru controlul fizic;

o dupa finalizarea procesarii la PVI mai multe camioane "se intorc inapoi" la punctul lor initial
de incarcare pentru a se putea deplasa spre PTF necesar.

In TRS 2013 timpul total de stationare a fost calculat prin doua modalitati:
1. folosind registrele de intrare/iesire ale operatorilor la PVI, utilizate pentru facturarea
camioanelor. Acest lucru s-a soldat cu 4783 de observiri in 2013 si 5709 in 2016"";
2. observarea fizica a 127 (2013) si 94 (2016) declaratii, pregatite de brokerii vamali la trei PVI
din zona Chisinau.

in 2013, timpul mediu de stationare la PVI a fost estimat ca fiind mai putin de 9 ore’®, in timp ce in
2016 estimarile respective au fost stabilite la zero, deoarece majoritatea camioanelor, au trecut direct
la PTF.

Cu toate acestea, reducerea timpului asociata cu modificarile procedurilor nu este absoluta.
Procedurile de control, pe baza de risc, efectuate in mod formal la PVI, sunt, in prezent, perfectate la
PTF. In consecinta, timpul de stationare la PTF este mai lung, decat timpul cronometrat anterior
pentru marfuri similare.

15 Urmatorul, cel mai mare PTF, Otaci a prezentat doar 12,49% din camioanele la iesire.

1% Cifra maxima si minima de 5% a fost mai mare de 10 ore si mai mici de 25 de minute, respectiv.

7 Toate cele trei metodologii de cronometrare subestimau timpul total necesar, deoarece ignorau timpul de
asteptare inainte ca camionul sa apara la portile PVIL.

¥ Maximum 5% a fost mai mare de 48 de ore.

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI



Times for Export Options 2013 & 2016

(in ore)
14.00
12.00
M Broker+Customs
10.00 W Weighbridge
B Police
8.00 B Queue
Travel Chisinau Leusini
6.00
B Other time @ ISP
|
4.00 Customs ICP
Broker ICP
2.00 M Travel to ICP
oo N
2013 T1 2016 E-dec

In concluzie, datele colectate arata ca, pentru miscarile la export timpul general de perfectare a scazut
cu cel putin 3,6 ore. Se asteaptd Cca aceastd economie de timp sa fie mai mare pentru majoritatea
celorlalte locatii . Aceasta economisire a timpului se datoreaza indeosebi introducerii declaratiilor
electronice, care elimina cerinta ca perfectarea tuturor marfurilor sa inceapa la PVI.

Folosind Leuseni drept cel mai reprezentativ PTF, in figura de mai sus putem observa ca exportatorii
care depun documentele in format electronic, economisesc in medie, pana la 7 ore din timpul de
perfectare, in comparatie cu anul 2013.

Discutii

In anul 2013 majoritatea exporturilor moldovenesti au urmat un proces de vimuire, format din doui
etape. Procesele de export incepeau cand un camion incarcat cu marfa se prezenta la un PVI din raza
de activitate a exportatorului. Acest lucru nu intotdeauna era convenabil, tinind cont de punctul de
incarcare sau de export. Dupa finalizarea procedurilor la PVI, camioanele se deplasau spre PTF pentru
finalizarea procedurii de perfectare a exportului. Controalele documentare si fizice de pe culoarele
rosu/galben/verde aplicate in baza analizei de risc, in mod normal, se efectuau la PVI.

La PTF, toate camioanele erau cantarite, unele fiind trecute prin scanarea cu raze X, iar altele si re-
examinate.

Aceste proceduri traditionale de control au fost elaborate pentru un mediu bazat pe documente pe
suport de hartie. Cu toate acestea, dispunand de sistemul informational ASYCUDA la care sunt
conectate toate punctele de control vamal, procedura datd nu mai poate fi justificata. Acest lucru se
explica prin cresterea costurilor de conformare la exportul de marfuri (si, in consecinta, reducerea
competitivitatii internationale a Moldovei), prin marirea timpului (si a costurilor) necesare pentru a
livra exporturile moldovenesti, fara a imbunatati cresterea veniturilor sau securitatea publica.

In concluzie, simplificarea procedurilor de export a redus semnificativ timpul general de perfectare a
acestor marfuri. Timpul consumat a scazut cu cel putin 3,6 ore, fiind mai mare pentru unii
exportatori.
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Durata mai lungé a controalelor fizice ale marfurilor la iesire, aplicate pe culoarul rosu ar putea fi
rezultatul eliminarii procedurilor la PVI. Totusi, acesti indicatori sunt mai mari decat tintele stabilite
de SV RM 1n planul de management al riscurilor si urmeaza a fi examinati in viitor. Interventiile pe
culoarul rosu ar trebui sa fie, in medie, in jur de 3%.

Intr-un mod similar ar trebui sa fie incurajata utilizarea declaratiilor electronice pentru vehiculele la
intrare in tard si, treptat, sd devind obligatorie pentru toate importurile si exporturile de rutina.

3.2: Proceduri de import

Durata totala a timpului pentru perfectarea importurilor, de asemenea, s-a redus semnificativ. Aceasta
reducere este, in medie de 1,5 ore pentru un camion in tranzit intern (T1). Utilizarea declaratiei
electronice poate contribui la economisirea a inca 9,4 ore.

Pentru a calcula timpul necesar acordarii liberului de vama la import la PTF si PVI, au fost
identificati, cartografiati factorii principali care afecteaza procesul de acordare a liberului de vama si
comparati cu cei din TRS 2013.

Modificarile generale ale procedurilor de import nu sunt la fel de semnificative, ca si a celor de
export. Un numir mare de camioane, la import, inca urmeaza procedura din doui etape de acordare a
liberului de vama. In aceastd situatie majoritatea camioanelor, la import, trec printr-o serie de
proceduri la PTF (linia de sus), apoi trec in baza documentului de tranzit intern T1 (linia din dreapta)
la PVI pentru a finaliza formalitatile de import (linia de mai jos), inainte de livrarea finala.

Figura 6 ofera o versiune generica a procesului de acordare a liberului de vama din perspectiva unui
sofer de camion™ si rezuma factorii cheie care afecteaza timpul necesar unui camion pentru
finalizarea procedurii de acordare a liberului de vama la import. Timpii sunt dezagregati in aceasta
sectiune, iar mai multe detalii sunt prezentate in anexa B.
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Figura 6: Proceduri de import din punctul de vedere al unui sofer de camion

19 Aceasta figura schematica si simplificata nu include toate variabilele si ar trebui sa fie considerata impreuna
cu schemele logice mai detaliate, expuse in anexa Z.
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La un set de date a 1461 vehicule la intrare, care sosesc la PTF, s-au observat urmaitoarele
caracteristici:

e declaratii electronice au fost depuse pentru 113 camioane (7,7%);

e 192 de camioane au fost analizate si supuse controlului vamal la PTF, doar in scopuri de
documentare vamali (cu exceptia culoarului rosu)®;

e din acest grup, in baza analizei de risc, 11 camioane (5,7%) au fost repartizate pe culoarul
rosu, 29 (15,1%) - pe culoarul galben si 152 (79,2%) - pe culoarul verde. Aceste procente se
incadreazi in limitele propuse de practica internationala®’;

e nici un camion nu au fost repartizat pe culoarul albastru (pentru control ulterior prin audit post
vamuire), desi au existat 46 de camioane operate de AEO;

e alte controale: fitosanitare - 167 si proceduri sanitar-veterinare - 50;

e 348 de camioane au continuat drumul conform documentelor de tranzit intern T1,;

e 143 de vehicule au intrat in Moldova conform Carnetului TIR.

e doar 9 dintre camioanele la intrare au fost scanate cu raze X.

Pentru a identifica schimbarile in timpul mediu necesar pentru acordarea liberului de vama marfurilor
de import pe parcursul perioadei anilor 2013 - 2016%, figura 7 compari timpul masurat pentru un
camion cu marfa generala,” trecut prin procedura de import prin PTF Leuseni si, ulterior, vamuit la
Chisindu, 3-PVI Industriala in anii 2013 si 2016.

20 Ceea ce inseamnd, ca ele nu au fost supuse unor proceduri de baza non-vamale, cum ar fi cerintele veterinare
sau fitosanitare.

2! Controalele fizice nu trebuie si depdseascd 5-10 % din transporturi si majoritatea procedurilor de acordare a
liberului de vama ar trebui sa fie prin culoarul verde (control minim sau fara control documentelor). A se vedea:
Initiative de modernizare a Vamilor: Studii de caz, editori Luc De Wulf si Jose B. Sokol, Banca Mondiala 2004.
22 fn 2014, nu s-au colectat date TRS pentru PVI.

23 Aceste marfuri nu au avut intarzieri din cauza procedurilor sanitar - veterinare, fitosanitare sau a altora.
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Procedura 2013 2016 Diferenta
Rénd la politie 15.1 33,6 18.5
Controlul politiei 5,0 2.9. 2.1.
Cantarirea 7,7 42 35
PTF Broker +vama 109.1 94.3 14,8
Control fitosanitar 4.0 24 1.6.
Control sanitar-veterinar 7,0 24 4.6
Banca (asteptare in rand) 0,6 0,0 0,6
Banca (procedura) 0,6 94 8,8
Deplasare | Spre PVI Chisinau 120,0 120,0 0,0
Broker 91.5 356.4 2649
PVI Timpul total petrecut de un 00 00
camion la PVI ’ ’ 0,0
PTF 25 25 0,0
Total Spre PVI Chisinau 2,0 2,0 0,0
in ore Total PVI 1.5 0,0 1.5.
Total general 6,0 45 1.5.

Figura 7: Timpul in minute pentru perfectarea declaratiilor la import cu T1 prin PTF Leuseni
si Chisiniu PV Industriald in 2013 si 2016

Notda: Conform datelor din ASYCUDA si UNIPASS, un camion petrece intre 164 si 192 de minute, cu un nivel
de incredere de 95%, la PTF Leuseni, in medie - 3,0 ore.

Introducerea declaratiilor electronice, incepand cu anul 2013, reprezinta principala masura de
facilitare a comertului care permite, in cele mai multe cazuri, evitarea celei de-a doua etape de
transportare a marfurilor, de la PTF la intrare in Moldova catre PV pentru acordarea liberului de
vama final. Impactul benefic potential al declaratiei electronice este prezentat in figura 8, in situatia
in care utilizarea declaratiei electronice genereaza o economie in medie de 9,4 ore mai mult decat in
T1. De asemenea, este posibil ca o parte a economiilor de timp in operatiunile T1, indicate in figura 7,
sa se datoreze fluidizarii transportului, ca rezultat al introducerii declaratiilor electronice.

Procedura E-dec. T Diferenta
Rénd la politie 33,6 33,6 0
Controlul politiei 2.9. 2.9. 0
Cantarirea 42 4.2 0
PTF Broker + Vama 56.6 92,9 36.3.
Control fitosanitar 24 2.4 0
Control sanitar - veterinar 24 24 0
Banca (asteptare in rand) 0 0 0
Banca (procedura) 94 94 0
Deplasare | Spre PVI Chisinau 120 120 0
Broker 375.3 356.4 18,9
PVI Timpul total petrecut de un 0 528 528
camion la PVI
PTF 19 2,5 0,6
Total Spre PVI Chisinau 2 2 0
in ore PVI total 0 8,8 8.8.
Total general 39 133 94.

Figura 8: Timpul in minute pentru perfectarea importurilor in PTF Leuseni si PVI Chisinau
Industriala prin T1 si e-declaratii

Nota. Conform datelor din ASYCUDA si UNIPASS, un camion petrece intre 168 si 208 minute, Cu un
nivel de incredere de 95%, la PTF Leugeni, in medie - 3,1 ore.
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Times for Import Options 2013 & 2016

(in Hours)
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0.00

2013 viaT1 2016viaT1 2016 via E-dec

Date dezagregate si detaliate de la toate PTF si PVI pentru camioanele la intrare sunt incluse in Anexa
B.

Discutii

Majoritatea tranzactiilor de import din Moldova trebuie sd urmeze un proces complex de acordare a
liberului de vama, format din doua etape. Procesele de autorizare a tranzactiilor de import incep, de
fiecare datd, cand camionul incarcat se prezinta la PTF, unde ajunge din Romania sau Ucraina. La
PTF controlul "de rutina" se refera la:

o verificarea de catre politie a eligibilitatii intrarii camionului si a soferului;

e cCantarirea camioanelor incarcate;

e controlul primar al documentelor de catre brokeri, vamesi si reprezentantii serviciului

fitosanitar si sanitar-veterinar, dupa caz;
e verificarea sigiliului i examinarea zonelor desigilate®® in cautarea contrabandei;
e achitarea oricdror taxe sau plati restante; si

e dupi caz, procedurile de inregistrare corespunzitoare pentru tranzitul intern T1%.

24 Cabina soferului, dulapurile exterioare, spatiile goale.

% Restrictiile legale de timp pentru declaratiile conventionale de import (nu e-declaratii) sunt:

1. la PTF o declaratie de tranzit sau o declaratie de import se prezinta de catre comerciant (sau reprezentantul
autorizat, sau transportatorul) nu mai tarziu de urmétoare zi dupa sosire (Art. 176 Codul Vamal).

2. Tranzitul este autorizat de autoritétile vamale, dupa caz, dar nu poate depasi 8 zile pana la finalizare (Art. 42
CQC).

3. In cazul in care camionul se prezinta la un PTF, operatiunea de tranzit este inchisi. Apoi, o declaratie de
import trebuie sa se depuna in format electronic, iIn ASYCUDA, pana la sfarsitul urmatoarei zile lucratoare (art.
176 CP)

4. Versiunea tiparita a declaratiei se prezintd intr-un interval de timp de 1 - 3 ore (Ordinul SV RM nr. 480 din 18
decembrie 2006)
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Numai dupa finalizarea acestor proceduri initiale la PTF, camionul se poate deplasa spre PVI pentru a
finaliza toate procedurile de prelucrare a tranzactiei de import. Controlul documentar si controlul
fizic pe culoarul rosu / galben / verde, efectuat pe baza analizei de risc, in mod normal, are loc la PVI,
dar pot fi desfasurat si la PTF pentru transporturile cu risc inalt.

PVI cu destinatia finala, in mod normal, va fi situat in raza de activitate a importatorului. Nu
intotdeauna acesta este cel mai apropiat (si cel mai convenabili) de punctul de descércare sau de
punctul de import.

Pe tot parcursul procedurilor de import, la ambele PTF si PV, se acorda prea multa atentie verificarii
documentelor pe suport de hartie spre deosebire de declaratiile electronice. Procesele de inregistrare si
declarare electronica nu pot continua, daca nu se depune setul complet de documente si acest lucru
trebuie sa se faca in termen de o ord de la initierea introducerii declaratiei electronice. Imposibilitatea
de a introduce documentele in aceasta perioada limitata de timp va impune importatorul sau brokerul
sa introduca repetat declaratia electronica.

Aceasta limita descurajeaza aplicarea unui sistem adecvat de vamuire prealabild si dezavantajeaza atat
autoritatile vamale, cét si importatorii conformi, deoarece:

e Brokerii pot pregati, dar nu pot depune declaratiile in momentul cel mai convenabil, in
dependenta de volumul lor de lucru. Brokerii trebuie sa expedieze declaratiile in ASYCUDA
in perioada de timp in care vehiculul poate intra in PVI pentru verificarea fizicd. Aceasta
perioada poate fi nedeterminata, in cazul in care existd un rand mare la intrare sau PVI este
aglomerat.

e Organele vamale pot face automat doar o analiza preliminard a declaratiilor, deoarece nu
dispune de timp suficient pentru analiza riscurilor aferente sau investigarea fraudelor inainte
de inceperea perfectarii normale. Declaratiile electronice pot fi expediate la vama cu mult
inainte ca camionul si documentele sale sa fie fizic disponibile. Acest lucru permite
inspectorilor vamali sa studieze si sa faca o analiza a riscului aferent activitatii importatorului,
decat sa perfecteze fiecare tranzactii in parte.

o Lucrul cu documentele pe suport de hartie, nu poate fi redistribuit inafara teritoriului unde se
ASYCUDA, perfectarea declaratiei nu poate fi transmisa de la un sector supraincarcat catre
alte PTF si PVI, unde fluxul zilnice de lucru nu a atins cote maxime.

Procedurile traditionale de control existente au fost elaborate cu ceva in ani in urma si trebuie sa fie
aplicate doar intr-un mediu bazat pe deplin pe documente pe suport de hartie. Odatd cu conectarea la
ASYCUDA a majoritatii punctelor de control din Moldova, aceastd procedurd nu mai poate fi
justificata. Acest sistem ar trebui sa fie extins si sa includa si alte agentii cu functii de control la
frontiera,constituind un sistem comun.

Acest lucru se explica prin faptul ca limitarile sistemului bazat pe documente pe suport de hartie
maresc costul de conformare al agentilor economici (in special, prin marirea timpului de stationare) si

vvvvv

venituri sau ar spori securitatea publicului.

5. Dupa ce sunt prezentate ambele versiuni, Vama dispune de maximum 5 zile pentru verificarea si validarea
acestei declaratii (art. 199 Codul Vamal).

6. SV RM dispune de Ordine interne, care cer inspectorilor vamali sa valideze declaratiile de pe culoarul verde
in 20 de minute si declaratiile de pe culoarul galben - in curs de 1 ora.
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Pentru multi clienti inregistrati si cu riscul scazut chiar si procesul actual facilitat "culoarul verde", in
care sunt permise doar 20 de minute pentru perfectarea fiecarei declaratii, este o pierdere de timp si de
alte resurse, daca se iau in considerare toate intarzierile. Majoritatea importatorilor cu experienta si cu
risc scazut ar trebui si fie distribuiti pe culoarul verde sau culoarul albastru pentru auditul post-
vamuire si sa li se acorde liber de vama automat. In cadrul regimului de acordare a liberului de vama
pe culoarul albastru majoritatea declaratiilor cu risc scazut trebuie acceptate pe o declaratie
electronica (obligatorie sau voluntara), asa dupa cum se face. Oricum, toate aceste acordari de liber
de vama vor ramane supuse auditului post vimuire si ajustare.

Documentele de import pe suport de hartie pentru acesti comercianti ar trebui verificate doar in mod
aleatoriu pentru a re-verifica daca parametrii de risc raman corecti.

Avantajele acestui sistem sunt urmatoarele:

e majoritatea personalului de pe culoarul verde, dupéd re-instruire, poate fi transferat de la
procesele de tranzactionare de rutind la auditul post vamuire, gestionarea riscurilor sau sa se
ocupe de investigarea fraudelor; si

e Ofiterii din cadrul auditului post vamuire si investigarea fraudelor pe teren sunt mult mai
eficienti in localizarea sub-platilor de venituri si altor probleme similare aferente importurilor
si exporturilor. Acest lucru se datoreaza faptului ca in loc de revizuirea unui set standardizat
de documente de import, pe bazi tranzactionala, ei ar putea examina intreaga gama de
documente ale importatorilor, asociate de toate afacerile acestora.

Aceste dificultati se exprima si prin cifre. Datoritd diferentei substantiale de timp in perfectarea
declaratiilor electronice fatd de declaratia T1, foarte putini importatori se folosesc de aceasta
facilitare (7,7%), fapt ce ar insemna mai mult o ne dorintd decat un refuz. SV RM inca nu a
facilitat pe deplin folosirea declaratiei electronice, fapt ce creeaza incertitudine si descurajeaza
multi importatori sid foloseasca acest serviciu. Este la fel adevarat cd ANSA nu accepta
prezentarea electronica a documentelor pentru controlul sau, Iimpreuna cu DAU.

SV RM impreuna cu ANSA trebuie sa adopte un proces in totalitate fara documente pe suport de
hartie pentru importuri.

3.3: Proceduri de tranzit international (TIR)

TRS 2016 a inregistrat un numar total de 267 de tranzituri internationale in baza carnetului TIR.
Impactul asupra tranzitului in interior este o reducere de 1,5 ore. Pentru camioanele, care se indreapta
spre exterior este 0 reducere semnificativa de 15 ore, realizatd in cazurile in care perfectarea a
necesitat tranzitul catre PVI pentru procesele finalizate in prezent la PTF.

Analiza tranziturilor continue a fost limitata, dar o economie de timp de aproximativ o ora a fost
identificata, indeosebi la plecare. Acest lucru decurge din eficienta impartasita cu alte vehicule de la
iegire, mai degraba decat sunt rezultatul modificarilor procedurilor de prelucrare a TIR, cu exceptia
celor de mai jos.

in Moldova tranziturile TIR se efectueaza sub trei forme:

e Camioane TIR care isi termina calea in interior: camioane cu marfd expediatd unui
importator din Moldova, care sosesc dintr-o tara dinafara hotarelor Moldovei, dar nu din UE
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sau Ucraina. Aceste incarcituri se deplaseaza intre granite sub acoperirea unui "pasaport”®

TIR, procurat de la agentia autorizata®’ din tara, in care a inceput tranzitul.

o Camioanele TIR care si-au inceput calea in exterior sunt camioane cu marfa expediate de
catre un exportator din Republica Moldova, care se indreapta intr-o tara dinafara hotarelor
Moldovei. Aceste marfuri se deplaseaza peste toate granitele in baza unui "pasaport" TIR,
procurat de la Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova. Carnetul TIR garanteaza
plata, in cazul in care bunurile sunt scoase de sub controlul vamal in orice tara tranzitata.

e Camioanele TIR care isi continua calea si care transporta marfuri destinate unui
importator, care se afla intr-o tarad in afara Moldovei, din alta tara dinafara Moldovei.

e In TRS 2016 esantionul a fost de 88 TIR care se indreptau in interior si 83, la iegire,
identificate la PTF. Acesta reprezintd 10% (in interior 9.73% si in exterior 7.90%, respectiv)
de camioane care circulau in ambele directii.

e Figurile 9 si 10 de mai jos prezintd date comparative, distribuite, pentru camioanele TIR care
au intrat si au iesit In 2013 si 2016 utilizand esantioane reprezentative.

Procedura 2013 | 2016 | Diferenta

PTF Timpul de asteptare in rand 15.1 | 33,6 18.5
Politia de frontiera 5,0 2.9. 2.1.

Cantarirea 7,7 4.2 3,5

Broker si vama 109.1 | 94.3 14,8

Control fitosanitar 4,0 2.4 1.6.

Control sanitar - veterinar 7,0 2.4 4.6

Banca (asteptare in rand) 0,6 0,0 0,6

Banca (procedura) 0,6 9.4 8,8

Deplasarea spre PVI Chiginau | 120,0 | 120,0 0,0

Broker vamal 91.5 | 356.4 264,9

PTF 2,5 2,5 0,0

Total in ore: La PVI Chisinau 2,0 2,0 0,0
Total PVI 1.5 0,0 1.5.

Total general 6,0 4,5 1.5.

Figura 9: Timpul in minute pentru a perfecta TIR - le, care intra prin Leuseni PTF
si Chisinau PVI INDUSTRIALA

Nota: Conform datelor din ASYCUDA si UNIPASS, un camion cheltuieste intre 70 si 94 de minute, cu 95% de
incredere, la PTF Leuseni, in medie, - 1,4 ore. Potrivit TRS, un camion cheltuieste pentru procedurile vamale
si broker - 1,57 ore, ceea ce este in concordanta cu datele din UNIPASS.

26 Descris din punct de vedere juridic ca un "carnet de trecere"
%" De obicei, acest organ este camera de comert si industrie sau un alt organ similar.
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2013 | 2016 | Diferenta
PV B_roker vamal 60.5 | 77.4 16.9
Timpul total petrecut la PVI 723.2 0,0 -723.2
Deplasarea | Deplasarea la Chisinau 113.0 | 93,9 19.2
Timpul in rand pentru a intra in
PTF" P 33| 34 0.1
Timpul in rand pentru controlul
PTE Politiei de Frc?r]ti_eré _ il i i
Controlul Politiei de Frontiera 5,0 2.3 2.7.
Cantarirea 50.9 | 39.5 11,4
Inspectia vamala 33,6 | 13.7. 19.9.
Scanarea cu raze X 113.0 | 93,9 19.2
PTF (H) 3,5 2,6 0,9
Total in Deplasarea spre PVI (H) 20| 0,0 2,0
ore: PVI (H) 12.1 0,0 12.1.
Total general 176 | 4.6 13.0

Figura 10: Timpul in minute pentru a perfecta un TIR, care se indreapta spre iesire prin
PTF Leuseni si PVI Chisindu INDUSTRIALA

Nota: Conform datelor din ASYCUDA si UNIPASS, un camion petrece intre 56 si 124 de minute, cu 95% de
incredere, la PTF Leuseni, in medie, - 1,5 ore. Discrepanta dintre timpul inregistrat de UNIPASS si TRS se
datoreaza faptului ca nu toate camioanele sunt scanate cu raze X.

Aceste cifre arata ca, pentru procedurile de tranzit international, in special, carnetele TIR, impactul
pentru tranziturile la intrare a fost reducerea timpului de acordare a liberului de vama, de 1,5 ore si
pentru camioanele la iesire s-a realizat o reducere semnificativa de 15 ore, indeosebi prin reducerea
timpului necesar la PVI deoarece perfectarea majoritatii camioanelor putea fi finalizata la PTF.

In timp ce analiza tranziturilor continue nu a fost finalizata cu acelasi nivel de detaliere, o oarecare
economisire s-a realizat in baza unor eficiente mici, impartite cu alte vehicule la iesire

Discutii

Ghidul de Comert CEE-ONU? afirma ci:
"Operatiunea internationald de tranzit in cadrul sistemului TIR nu necesitda documente vamale
nationale si garantii nationale. Din cauza securizarii containerelor, méarfurile nu sunt supuse
inspectiei fizice. Drept consecinta, avantajele sunt mai putine intarzieri la punctele de trecere
a frontierei si operatiunea generald se desfasoara mai bine. "

In TRS 2013 s-a observat practica care aparent a micsorat aceste asteptari. La intrarea in Moldova a
camioanelor TIR, ofiteri SV RM scoteau sigiliile existente, chiar daca erau in ordine, si le inlocuiau
cu sigiliile locale ale SV RM.

Aceasta practicd in nici un mod nu acorda mai multd securitate Moldovei, adicd daca se lasa intact
sigiliul original si riscdnd cu invalidarea asigurarii marfurilor, dacé ulterior marfurile ar fi fost furate
sau deteriorate. TRS 2013, precum si rapoartele ulterioare ale expertilor BRITE, au recomandat ca
aceasta practica sa fie desfiintatd. Observarile din TRS 2016 se pare ca indica ca aceasta practica a
incetat, in prezent.

Deoarece camioanele TIR nu trebuie sa fie inspectate fara vreo cauza plauzibila si nu trebuie sa fie re-
sigilate, timpul de stationare a acestora ar trebui sa fie mai mic decat cel pentru camioanele supuse
verificarii pe culoarul galben sau rosu.

Zhttp://tfig.unece.org/contents/TIR-convention.htm
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o 1nanul 2013, pentru toate clasele de camioane TIR, timpul necesar pentru transporturile TIR a
fost de numai aproximativ 30 de minute, mai mic decdt pentru un import sau export
echivalent conform T1. Tot acest timp a fost economisit la PTF;

e 1in anul 2016 durata medie de timp pentru acordarea liberului de vama camioanelor TIR, la
intrare in PTF a fost in medie de 12,5 ore, comparativ cu 23,1 ore pentru perfectarea
echivalenta prin culoarul verde si pentru camioanele TIR la iesire a fost in medie de 4,7 ore,
comparativ cu 17,6 ore pentru perfectarea echivalenta prin culoarul verde.

Aceste rezultate indica faptul ca TIR este o optiune utild pentru Moldova, datoritd proceselor
simplificate necesare pentru TIR, chiar si in comparatie cu cele mai putin complexe forme alternative
de perfectare a documentelor se va mai economisi un timp suplimentar, in medie, de cel putin:
e pentru un TIR care isi termind calea in Moldova - 23.1-12.5 = 10,5 ore mai rapid;
e pentru un TIR care i incepe calea in Moldova - 17.6-4.7 = 12,9 ore mai rapid®
e pentru un TIR care trece prin Moldova = ramane cu 54 de minute mai mult, desi acest timp
este mai putin, decat in 2013.

3.4: Impactul analizei culoarelor, bazate pe risc

Analiza, bazata pe risc, a culoarelor, , realizatd in ASYCUDA, a imbunatatit timpul de vamuire in
anul 2016, comparativ cu anul 2013. Pe baza rezultatelor ultimului TRS, proiectul USAID BRITE a
conlucrat activ cu SV RM in vederea imbunatitirii capacitatilor de gestionare a riscului si reducerii
numadrului de interventii la punctul de vamuire.

In comparatie cu TRS 2013, timpul mediu total pentru acordarea liberului de vama este cu 95 minute
mai mic pentru culoarul verde, cu 200 de minute mai mic pentru culoarul galben si cu 213 minute mai
mic pentru culoarul rosu. Totusi, dupa cum s-a mentionat mai sus, procentul controalelor aplicate
exporturilor pe culoarul rosu, desi mai mic decat in 2013, era inca destul de inalt, in comparatie cu
procentul atins pe parcursul ultimului an, de circa 3%. Acest fapt poate fi explicat prin anularea
examinarii declaratiilor electronice la PTF.

Procentele de pe culoarul verde si galben nu au fost evaluate separat, deoarece:

e cerintele nationale aferente culoarului galben depind de complexitatea structurii tarifare
nationale si a celei comerciale. Cerintele de verificare a culoarului galben cresc proportional
cu numarul acordurilor comerciale privind natiunea cea mai favorizata (NCF) si concesiunile
interne implementate;

o tratamentul vizavi de culoarul verde este, in general, o valoare reziduala dupid ce toate
celelalte tratamente sunt deja alocate.

Datele esantionului colectate in TRS pentru analiza, bazata pe risc, a culoarelor sunt prezentate in
figura 11.

2% plus timpul economisit prin faptul ¢ nu a fost necesar s se deplaseze la PVI si apoi de la PVI la PTF pentru
perfectare.
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Intrare Iesire

Rating-ul riscului

Rosu 11 36
Galben 29 8
Verde 152 338
Albastru 0 0
AEO 46 76
Raze X% 9 359

Figura 11: Marimea esantionului pentru controalele pe baza de risc. Sursa: TRS la PTF.

H Red Yellow M Green M Blue

28.5
24.5 19.7
Industriala Petricani Balti

Figura 12: Mirimea esantionului pentru controalele pe baza de risc.
Sursa: ASYCUDA la PVI.

Regimul de perfectare pe baza de risc, instituit de SV RM, recunoaste 5 niveluri potentiale de analiza
in scopuri vamale. Nivelul fiecarei vamuiri este stabilit initial, automat, in ASYCUDA pe baza unor
criterii de risc pre-formatate, atunci cdnd brokerul depune documentele in format electronic in
ASYCUDA. Nivelul de analiza poate fi apoi marit de catre inspectorul responsabil.

Procedurile de vamuire vor incepe numai dupa ce documentele pe hartie sunt aduse fizic in vama.
Acest lucru trebuie sa aiba loc in decurs de o ord de la depunerea electronica, in caz contrar, va fi
reluatd procedura initiald de depunere a declaratiei.

Declaratiile electronice si pe hartie se compara si se repartizeaza unui inspector, in baza nivelului de
risc anticipat, dupa cum urmeaza:

vimuirea pe culoarul verde include majoritatea marfurilor, la import /export. In mod
normal,aceasta ia forma unei verificari "vizuale” a declaratiei. Acest lucru consta in
verificarea daca datele electronice depuse prin ASYCUDA se confirma prin actele comerciale
din documentele expeditorului. Inspectorul, care efectueazd vamuirea pe culoarul verde,
poate solicita indsprirea procesului de verificare, in cazul in care existd un motiv plauzibil.
Vamuirea pe culoarul verde trebuie sa fie finalizata de catre inspectorul desemnat intr-0
perioada de timp de 20 de minute pentru fiecare tranzactie.

vamuirea pe culoarul galben se referd la marfurile la import / export, daca este necesar un
grad mai ridicat de analizd tehnica. Acest fapt include revizuirea complexd a clasificarii
tarifare si de evaluare sau a cererilor de tratament concesional. Ofiterul care efectueaza

30 A . . o .
scanarea cu raze X cateodata se include ca alternativa la examinarea pe culoarul rosu.
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vamuirea pe culoarul galben poate solicita indsprirea controlului, in cazul in care existd un
motiv plauzibil. Vamuirea pe culoarul galben trebuie sa fie finalizatd de catre inspectorul
desemnat in 90 de minute.

vamuirea pe culoarul rosu se refera la marfurile, care necesita controlul fizic sau prelevarea
probelor, oricare ar fi scopul. Finalizarea vamuirii pe culoarul rosu se va suspenda pana cand
nu va fi disponibil un spatiu in zona de control a marfii. In cazul in care marfurile supuse
controlului necesitd o examinare Sanitar-veterinara sau fitosanitara, agentiile relevante
urmeaza sd-si coordineze activitatile, pentru a putea efectua controlul concomitent cu
controlul vamal, ceea ce poate duce la anumite tergiversari. Vamuirea pe culoarul rosu
trebuie finalizata de catre inspectorul responsabil in termen de 5 zile.

vamuirea pe culoarul albastru se refera la marfurile pentru import si export in cazul in care
declarantul din Moldova este un client cu risc scazut. Astfel de declaratii sunt acceptate si
ulterior sunt supuse reverificarii. Toate tranzactiile declarantului pot fi supuse auditului post-
vamuire intr-un mod similar cu declarantii AEO.

acordarea simplificatid a liberului de vama pentru AEO se aplicd numai fata de AEO
inregistrati *! si necesitd minim de informatii la vimuire prin declararea electronica.

Analiza, bazata pe risc este realizata independent de:

examinarea de catre ANSA in scopuri sanitar-veterinare si fitosanitare; si

screening-ul Politiei de Frontiera a camioanelor si conducatorilor auto in scopuri de imigratie
si altele, legate intre ele.

Actiunea Verde Galben Rosu

2013 2016 2013 2016 2013 2016
Declararea 60.5 198 60.5 198 60.5 198
prealabila®
Vama 137.1 42 246.5 45.87 279.3 66.54
Alte stationari 177.8 0 177.8 0 177.8 0
Deplasarea 120 120 120 120 120 120
Asteptarea in 113 31.87 113 31.87 113 31.87
rand
Politia 8 3.17 8 3.17 8 3.17
Cantarirea 5 4.95 5 4.95 5 4.95
Total 621.4 399.99 730.8 403.86 763.6 424.53

Diferentele 2016 -2013

Examinarea 95 200 213
Total 221 327 339

Figura 13: Timpul in minute pentru a perfecta exporturile la PTF conform ratingului culoarelor

Nota: Conform datelor din ASYCUDA, timpul total la PTF a fost in mediu de 376 minute pentru culoarul rosu,
71 - pentru culoarul galben si 67 - pentru culoarul verde. Esantionul din ASYCUDA este mult mai mare, iar
datele mai fiabile.

Durata medie pentru screening-ul pe culoarele rosu, galben si verde in anul 2013 si 2016 sunt

prezentate in figura 13.

Aceste date aratd cd vamuirea pe culoarele rosu/galben/verde, in baza analizei de risc, efectuate in
ASYCUDA, a inregistrat imbunatatiri vizibile a timpului de perfectare in 2016 fata de 2013, in care,

31 A se vedea: http://www.customs.gov.md/ro/content/lista-agentilor-economici-autorizati-aeo
%2Timpul mediu pentru brokerul vamal intre primirea documentelor si introducerea declaratiei in ASYCUDA.
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timpul total al circuitului®® de acordare a liberului de vama este cu 95 minute mai mic pentru culoarul
verde, cu 200 de minute mai mic pentru culoarul galben si cu 213 minute mai mic pentru culoarul
rosu. Impactul general al acestor reduceri reprezinta o accelerare a timpul total de vamuire necesar
camioanelor: 221 de minute pentru culoarul verde, 327 minute pentru culoarul galben si 339 de
minute pentru culoarul rosu, in comparatie cu 2013.

Discutii

"Cele mai bune practici” internationale recomanda limitarea controalelor fizice aplicate marfurilor la
un maximum de 5-10% din totalul declaratiilor. Stabilirea acestor tinte ar trebui, in primul rand sa se
faca prin intermediul unei proceduri automatizate de gestionare a riscului, in cazul in care marfurile
sunt selectate spre control in baza profilului de risc.

In Moldova marfurile de pe culoarul rosu, supuse controlului fizic si documentar, reprezinti 5% din
declaratiile de import identificate®, iar la iesire - 9% din esantionul relevant. in fiecare caz, acest
lucru corespunde asteptarilor internationale®.

Marfurile pe culoarul galben, supuse unui control documentar, reprezinta 15% din intrari la PTF. La
iesire acestea reprezinta mai putin de 1% din esantionul relevant. Aceasta variatie dintre importuri si
exporturi se incadreaza in asteptari, deoarece nu existd standarde internationale pentru verificarile pe
culoarul galben. Acest lucru se datoreaza faptului ca volumul si importanta acestora variaza de la o
tara la alta, in general marind complexitatea tarifului national si numarul de concesii in prevederile
taxelor vamale si fiscale disponibile.

Toate marfurile pe culoarul verde trec in prezent printr-0 verificare ,,vizuala” a declaratiei. La PTF,
54% la intrare si 72% la iesire din esantionul relevant a fost repartizat pe culoarul verde.

Acordarea liberului de vama, controlul ANSA si examinarile cu raze X a AEO alcatuiesc restul
examinarilor identificate si acestea sunt examinate separat in urmatoarele sectiuni ale acestui capitol.

Cu exceptia acordarii liberul de vama pe culoarul verde si albastru, procedurile actuale sunt, in
general, in conformitate cu cele mai bune practici internationale.

La PTF si PVI, in prezent, pe culoarul verde se, acorda prea multa atentie verificarii documentelor pe
suport de hartie in comparatie cu declaratiile electronice. Odata cu introducerea sistemului
ASYCUDA si existenta unui sistem informatic de retea pe deplin operational practic in fiecare punct
de control, aceastd procedura nu mai poate fi justificatd si doar contribuie la cresterea costului
marfurilor (in special, prin marirea timpului de stationare).

Cu exceptia cazurilor in care existd un risc rezonabil de fraudd sau eroare, verificarea vizuala, "de
rutind" a documentelor pe suport de hartie cu informatiile in format electronic, mareste costul de

% Aplicand principiile Analizei Timpului Static (STA) timpul real al circuitului va fi intotdeauna mai mare
decat limitele de timp mandatate pentru fiecare declaratie. Acest lucru se datoreaza faptului ca se include timpul
"moale" (dar nu se limiteaza) la intarzieri in cazul in care: documentele asteapta fie pe o masa la intrare sau
iesire, Intrebari care asteapta raspunsuri, datorii restante care urmeaza a fi platite la banca, sau un camion in
asteptarea spatiului la un doc de examinare. A se vedea: Organizational Slack B. Nislund in
EkonomiskTidskriftArg. 66, n. R 1 (martie, 1964), pp 26-31;

% In esantion, intr-un un numir mare de tranzactii nu a fost indicat culoarul de examinare vamala. In cele mai
multe cazuri, acest lucru s-a intdmplat, deoarece acestea au fost supuse examinarii ANSA. Din acest motiv,
procentele calculate de aici se bazeaza pe tranzactiile in care culoarele rosu, galben, verde sau AEO au fost
indicate clar.

®A se vedea: Initiative de modernizare a Vamii: Studii de caz, editori Luc De Wulf si Jose B. Sokol, Banca
Mondiala 2004.
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desfasurare a afacerii, fara a oferi in schimb mbunatatiri la capitolul venituri sau asigurarea
securitatii populatiei. Chiar si procedura de perfectare a declaratiilor pe culoarul verde, care in prezent
trebuie sd dureze nu mai mult de 20 de minute, ar trebui sa fie inlocuitd cu cea stabilitd pentru
culoarul alabastru de control vamal.

In cadrul regimului aferent culoarului albastru (controlul ulterior prin reverificare ), majoritatea
declaratiilor agentilor economici cu risc scazut sunt acceptate in format electronic. Nu este necesar
sa se depuna documentele pe suport de hartie. Documentele pe hartie trebuie sa fie verificate doar
aleatoriu. Implementarea acestor schimbari ofera cateva avantaje SV RM:

e majoritatea inspectorilor care lucreaza pe culoarul verde, dupa instruire, pot fi transferati in
sectoare care genereaza venituri mai mari , i.e. auditul post vamuire, managementul riscului
sau investigarea fraudelor; si

e inspectorii din cadrul auditului post vamuire si investigarea fraudelor sunt mult mai eficienti
in identificarea platilor insuficiente de venituri si altor probleme similare aferente importurilor
si exporturilor, deoarece in loc sa analizeze setul standard de date din declaratia la import pe
baza unei tranzactii, ei ar putea examina intreaga gama de documente ale importatorilor din
evidenta contabila a acestora.

3.5: Impactul procedurilor sanitar - veterinare si fitosanitare.

Datele referitoare la procedurile sanitar - veterinare si fitosanitare, efectuate de ANSA, indica ca
timpul de perfectare a documentelor nu s-a schimbat in mod semnificativ intre anii 2013 si 2016.
Acest lucru se datoreaza catorva factori. Procesele sunt in majoritatea lor bazate pe documentele pe
suport de hartie. ANSA nu este inca echipatd sa efectueze alte proceduri decét inspectiile directe la
PTF; si inspectiile ANSA mai detaliate au loc inafara controlului si facilititilor vamale, astfel fiind
inafara domeniului de aplicare a acestui TRS .

Datele colectate in TRS privind activitatea de analiza a ANSA la PTF si PVI sunt prezentate in figura
14.

TRS 2014 a ajuns la concluzia ca:
e mai putin de 16% din camioanele incarcate verificate necesitau inspectii fitosanitare sau
sanitar - veterinare; si
® nu exista nici o dovada semnificativa statistica cd aceste camioane petrec, in medie, mai mult
timp pentru procedurile vamale, decat alte camioane incarcate.*®"

Cu toate acestea, ambele sondaje din anii 2013 si 2014, au indicat ca marimea esantionului a
fost mica si nu a fost posibil sa se separe miscarile pe interior si exterior in aceste zone.

Observarile din TRS 2016 indica faptul ca ponderea inspectiilor sanitar-veterinare si fitosanitare in
setul de date globale a crescut considerabil incepand cu anul 2013, astfel incit in prezent doar
inspectiile fitosanitare (19,3%) sunt mai mari decat Inspectiile sanitar-veterinare si fitosanitare luate
impreund, in anul 2013. Totalul Inspectiilor sanitar-veterinare si fitosanitare in raspunsurile valide
reprezinta aproape un sfert (23,7%) din esantion si, prin urmare, acestea sunt de o importanta
deosebita.

In cazul tranzactiilor documentare, efectuate de ANSA, primul lucru observat este stationarea in rand
si perfectarea documentatiei sanitar-veterinare si fitosanitare, care are loc, de obicei, la PTF, in biroul
central sau o cladire adiacentd. Pentru aceste tranzactii nu a fost posibil sa se separe operatiunile la

*®pagina iii.
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intrare si la iesire Sau operatiunile Sanitar-veterinare si fitosanitare, fara a perturba nejustificat
procesul. Pentru acest grup s-au colectat datele utilizabile, pentru care a fost identificat un timp
mediu de perfectare de 4,4 minute, dintr-un sir de la mai putin de un minut pana la maximum 37
minute.

In 2013, s-a constatat ca "nu toate camioanele sunt inspectate de ANSA. Cu toate acestea, este nevoie
de aproximativ 7 minute pentru a face un control fitosanitar si aproximativ 16 de minute pentru a
efectua un control sanitar-veterinar”. Datele comparative pentru anul 2016 indica ca timpul necesar
pentru perfectarea documentelor nu s-a schimbat in mod semnificativ fata de studiile anterioare.

Oricum, se sugerecaza ca aceasta este o zond procedurald, care ar trebui sa devina redundanta si ca
aceasta ar putea fi eliminata in totalitate in cadrul proceselor ghiseului unic, care Se planifica a fi
introduse.

Locatia si 2016 2016 Total*’ Procentul
caracterul Inspectii din 2016
Total
Tn interior
Sanitar- 50 903 5.5%
veterinar
Fitosanitar 167 903 18.5%
In exterior
Sanitar- 59 948 6.2%
veterinar
Fitosanitar 167 948 17.6%

Figura 14: Timpul pentru examinarile ANSA

Discutii

In prezent, Vama si ANSA isi coordoneazi examindrile fizice pentru a preveni dublul tratament al
incarcaturilor. Analiza si tintuirea inspectiilor sanitar-veterinare si fitosanitare Se examineaza de catre
ANSA in mod independent, fara interventiile vamii. Nu exista nici o legatura cu evaludrile riscurilor
de catre organul vamal. Marfurile de pe culoarul galben si verde sunt in continuare inspectate de
ANSA, indiferent de analiza riscurilor efectuatd de organul vamal. Au avut loc discutii cu privire la
includerea informatiei ANSA cu privire la risc in modulul de selectivitate ASYCUDA, dar inca nu a
fost realizat pe deplin de catre agentii si conform unei investigatii recente a CFI nu este nici o proba,

ce ar dovedi cd ANSA aplica gestionarea riscurilor la importuri®,

Ca si in cazul TRS anterioare, controlul detaliat si esantionarea stiintificd raman impracticabile la
PTF, deoarece acestea, in general, nu permit efectuarea unor controale mai complexe, decat un control
simplu la ,, hayon". in consecintd, la PTF se efectueaza doar controlul documentar de rutini. in
prezent, infrastructura necesara este in curs de dezvoltare la patru PTF,Sg,insé, la momentul efectuarii
TRS 2016, aceasta nu era functionala.

Inspectia completa si prelevarea de probe se efectueaza in toate cazurile, fie la PVI, fie la depozitul
proprietarului. Aici, pentru anumite categorii de marfuri specificate, de la un procent de incarcaturi se
preleva probe’®. Marfurilor supuse prelevirii de probe, li se acordi liber de vama de citre autorititile

%" Numdrul total de tranzactii completate In aceasta coloana, i.e. ori Da ori Fara raspuns. Locurile goale se
ignora.

%8 A se vedea: PVI Proiectul raportului de misiune, mai 2016

% In prezent, se desfisoari activitatea de remediere a acestei lipse de facilitati Vezi: Proiectul Bancii Mondiale
de Investitii pentru Reforma Climatica in Moldova # 576047 ANSA Evaluarea decalajelor in detalii.

“0 Situatia existenta este contrard Acordului OMC privind aplicarea masurilor sanitare si fitosanitare Articolul
2.2,3.3,4si 5. Banca Mondiala printr-un act legal/ de reglementare, institutional si TIC de Evaluare a
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vamale dupa achitarea drepturilor si li se acorda liber de vama limitat, permis sub controlul ANSA la
depozitul importatorului. in cazul in care esantionul trece testarile, marfurile sunt eliberate pentru
consum public. In cazul in care proba nu reuseste s treaci testarile, marfurilor li se refuza liberul de
vama si ele sunt distruse sau re-exportate.

ANSA nu accepta rezultatele analizelor de laborator din strainatate, cu exceptia cazurilor relativ rare,
in care laboratoarele din Moldova nu sunt in stare si faca analizele respective (cum ar fi cazurile de
riscul gripei aviare), in care se acceptd analizele de caz, efectuate in Romaénia. Pentru anumite tipuri
de produse, cum ar fi cerealele, se utilizeaza laboratorul Ministerului Agriculturii.

Pe termen lung, incapacitatea de a recunoaste laboratoarele calificate din strainatate, este o potentiala
incalcare atat a Acordul OMC privind aplicarea masurilor sanitare si fitosanitare,cat si apartenentei la
Acquis-ul UE.

Dupa cum s-a sugerat anterior, limitarea TRS consta in faptul cd acesta nu capteaza timpul total de
perfectare a marfurilor supuse controalelor ANSA. Timpul necesar pentru perfectarea anumitor
esantioane §i pentru a pune marfurile in liberd circulatie este inafara controlului PTF si PVI,
gestionate de SV RM, si prin urmare, este inafara domeniului de aplicare al acestui studiu. Captarea
acestor date necesita un studiu separat al procedurilor ANSA in baza unui esantion rezonabil a
marfurilor controlate de ANSA.

3.6: Impactul scanarii cu raze X

TRS 2016 a colectat date privind scanarea cu raze X din doua surse:
1. Timpul total la PTF s-a cronometrat la 9 camioane la intrare si 359 de camioane la iesire,
care au fost supuse examinarii cu raze X. Aceste camioane au prezentat o sub-componenta a
unui esantion mai mare de 950 camioane la intrare si 1363 camioane la iesire, unde s-a
identificat timpul total petrecut la postul de frontiera.
2. Timpul real necesar pentru screening s-a cronometrat direct prin observarea a 174 camioane.*!

A doua dintre aceste masurari indica ca, in medie, un camion asteapta in rand timp de aproximativ 6,4
minute inainte de a intra in instalatia cu raze X si apoi procesul de scanare cu raze X dureaza
aproximativ 6.6 minute, inainte de finalizarea procesului. Acest lucru indicd un timp suplimentar de
intarziere de aproximativ 11 minute per camion, daca camionul este selectat pentru examinare cu raze
X.

Totusi, se considera ca cifra data subestimeaza cu aproximativ 50% timpul total necesar pentru
procesul de scanare cu raze X. Acest lucru se datoreaza faptului ca cifra data nu include timpul
necesar pentru ca camionul sa se deplaseze spre / de la locul in care asteapta randul la vamuire spre
instalatia cu raze X. Acest timp ar putea fi unul considerabil pentru un camion la iesire, care, in
majoritatea PTF, trebuie sa treaca prin poarta de iesire din zona la iegire din PTF pana la punctul unde
se poate Intoarce in conditii de siguranta si apoi sa se intoarcd in zona la intrare si doar apoi sa se puna
in rand la instalatia de scanare cu raze X, de unde incepe masurarea timpului.

necesitatilor Agentiei Nationale de Sigurantd Alimentarda a Moldovei (ANSA): cresterea exporturilor
agroalimentare din Moldova pe piata UE a abordat aceasta chestiune.

* La doud camioane se pare ca au existat erori de introducere a datelor (de exemplu, intr-un caz este raportat ca
camionul a asteptat in rind 6 minute, dar apoi petrecut 11 ore si 8§ minute in facilitatea de scanare). Pentru
aceste camioane timpul de screening a fost inregistrat ca 0: 0.
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Chiar si presupunand ca acest "timp umflat" cu 22 de minute pentru scanarea cu raze X este corect,
daca 1l comparam cu solutia alternativa a examenului fizic, este clar cd scanarea cu raze X la intrare si
la iesire din PTF nu cauzeaza, in general, vreo intarziere semnificativa pentru camioane.

Nu exista facilitdti pentru examinare cu raze X la PVI.
Discutii

In Moldova, majoritatea activitatilor de screening cu raze X se refera la marfurile de export, mai
degraba decat la marfurile de import, fapt neobisnuit pentru standardul international dar se explica
partial prin hotarul cu Romania, tard membra a UE. Acest lucru este necesar avand in vedere faptul
ca cele mai multe marfuri de export nu mai pot fi examinate fizic la PVI.

Daca se iau 1n considerare aceste schimbari recente ale procedurilor de acordare a liberului de vama la
export, s-ar putea explica de ce existd un numar atat de mare de marfuri la export, supuse

examinarilor curaze X.

Insa, acest lucru este justificat numai pe termen scurt. Se sugereaza sa se revizuiasca lista marfurilor
de risc supuse examindrii cu raze X , cel putin pe o baza bi-anuala. Aceasta revizuire ar trebui sa fie
partinitoare fatd de eliminarea elementelor si exportatorilor, in cazul in care interventia cu raze X nu a
detectat nici o incélcare a legii, in conformitate cu principiile normale de gestionare a riscurilor.

3.7: Impactul controlului politiei de frontiera, a cantaririi i a platilor bancare.
Inspectiile Tnainte de vama si alti pasi se efectueaza la fiecare PTF pentru importuri si exporturi,

incepand cu sosirea la Politia de Frontiera.

La PVI nu exista spatiu prevazut pentru cantarirea camioanelor sau pentru politia de frontiera.
In timp ce exista oficii bancare in PVI, locul amplasarii acestora a facut mai dificila masurarea cu
precizie a timpului cheltuit in aceste zone.

Prin urmare datele din aceste trei domenii se limiteaza la datele de la PTF.

PTF Interior PTF Exterior Total esantion
Politia de 38 55 93
frontiera
Cantarirea 126 136 362
Servicii bancare 329 (@) 329

(a) esantionul nu diferentiaza miscarile in interior si in exterior
Figura 15: Mirimea esantionului privind examinarile inainte de vama
3.7.1: Politia de Frontiera

Toate camioanele care intra si ies in afard sunt obligate sa se prezinte la politia de frontiera, cat mai
curand posibil dupa sosirea la PTF. Daca se intarzie la Oficiul de politie, ele pot sa mearga mai intai
la cantarire, desi aplicarea practicd a acestui aranjament variaza in functie de design-ul PTF.

De exemplu, la PTF Leuseni un conducétor auto la intrare poate evalua marimea randului de asteptare
pentru a vedea, care este mai mare. De asemenea, la Leuseni, este posibil de a conduce camionul spre
locul de cantarire si apoi de a merge la ghiseul politiei si a completa formalitatile, in timp ce se
asteapta randul la cantarire.
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Datele privind randul la politia de frontiera si procedurile aferente sunt expuse in tabelul de mai jos.
Ele arati ca nu au existat schimbari majore a timpului de perfectare in anii 2013 si 2016.

Intrare lesire
2013 2016 2013 2016
Randul 8.9 9.9 5.4 4.9
Perfectarea 5.6 3.8 4.1 5.7
Total 14.5 14.7 9.5 10.6

Figura 16: Timpul de perfectare de citre politia de frontiera in 2013 si 2016 (in minute).

Discutii

Procedurile efectuate de Politia de Frontiera sunt recunoscute ca fiind un proces esential pentru
controlul circulatiei ilegale a persoanelor si a vehiculelor. La fel, perioada medie destinatd acestor
procese in Moldova este destul de scurtd. Datele colectate de cétre politie in sistemul UNIPASS sunt
disponibile pentru a fi utilizate de organele vamale si ar putea fi utile in scopuri de analiza a riscului,
dupi necesitate.

De asemenea, timpul de asteptare in rand nu este foarte mare, iar soferul poate sa reduca timpul total
necesar la PTF cantarind mai intai camionul sau sa mearga in paralel cu procesul de control al politiei.

3.7.2: Cantarul pentru masini

Toate camioanele incarcate, care se misca in interior §i in exterior, sunt obligate sa se prezinte la
cantarul pentru magini. Acest lucru se poate face la majoritatea PTF, fie inainte, fie dupa ce au trecut
controlul Politiei de Frontiera, dar inainte de a Se prezenta la vama. Aplicarea in practica a acestui
aranjament variaza in functie de design-ul PTF (vezi exemplul de mai sus).

PVI nu dispun de facilitati de cantarire.

In 2013 toate camioanele erau cantirite. in 2014, mai putine camioane erau cantirite deoarece SV a
inceput sa accepte certificatele internationale de greutate. In 2016, camioanele goale nu se mai
cantaresc.

Datele din 2013 si 2016 privind cantéarirea camioanelor sunt expuse in tabelul de mai jos, care arata ca
nu au existat schimbari majore a timpului de perfectare in anii 2013 si 2016. Datele privind cantarirea
camioanelor in anul 2013nu au fost colectate.

Intrare Iesire
2013 2016 2013 2016
Randul na 9.9 na 49
Perfectarea 4.9 3.7 5.0 5.7
Total na 14.7 na 10.6

Figura 17: Timpul pentru cintirirea camioanelor in 2013 i 2016 (in minute).

Din aceste informatii reiese cd intarzierea medie datorata utilizarii procedurii de cantarire este pentru
camioanele la intrare de aproximativ 15 minute, dar poate fi si pand la 50 de minute. Pentru
camioanele la iesire, intarzierea medie este mai scurta, rareori depaseste 20 minute.
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Discutii

Deoarece numarul camioanelor cantarite este mai mic decat in anii precedenti si timpul nu este
excesiv, nu existd nici un motiv sa se cantareasca toate camioanele incarcate si acest lucru trebuie sa
inceteze , cu exceptia cazurilor in care exista un risc justificat pentru a proceda astfel.

In general, in sistemele vamale, care gestioneaza riscurile, procedurile de cantirire sunt, de obicei,
necesare pentru verificarea marfurilor in vrac. De exemplu: greutatea specifica a majoritatii lichidelor
este cunoscutd si greutatea incarcaturii este calculatd pentru produsele cu risc ridicat, care sunt usor
sau frecvent declarate gresit. Astfel de produse sunt motorina si benzina, in cazul carora metodele
alternative, cum ar fi utilizarea rezervorului de scufundare, nu sunt destul de precise.

In prezent, deoarece aceasta situatie exista, cantarirea obligatorie a tuturor camioanelor incircate
reprezintd un cost de conformitate nejustificat, suportat de majoritatea camioanelor la iesire.

3.7.3: Servicii bancare

Servicii bancare sunt disponibile atat la PTF, cat si la PVI. Institutiile bancare comerciale sunt
obligate sa ofere supliniri (top ups) in cazul in care soldul, platit anticipat, detinut in contul desemnat
al importatorului, este insuficient pentru a finaliza achitarea obligatiilor de platd. Aceastd obligatie
trebuie sa fie finalizatd inainte ca marfa sa poatd trece prin procedura de tranzit T1 sau inainte de
finalizarea procedurilor de declarare si vamuire la PTF.

Pentru sume mici prezenta fizicd a bancii ofera o modalitate mai rapida de solutionare a obligatiunilor
restante, in comparatie cu posibilitatea alternativ - plata sumelor datorate in cont prin intermediul
sistemului bancar conventional, in cazul in care un transfer de bani ar putea dura mai mult de 24 ore.

Exista oficii bancare si la PVI, dar a fost imposibil sa se cronometreze timpul in conditii de siguranta.
De asemenea, la banci a fost imposibil sd se separe tranzactiile la intrare de cele la iesire, fara a
impiedica procesele.

Dupa cum se arata in tabelul de mai jos timpul de perfectare la banca nu s-a schimbat semnificativ in
din 2013 péna in 2016.

2013 2016
Réandul 1.3 35
Perfectarea 1.8 2.8
Total 3.1 6.3

Figura 18: Timpul la bancd in 2013 §i 2016 (in minute).

Desi timpul necesar pentru o tranzactie bancara medie s-a dublat din 2013, acest lucru inseamna ca
timpul necesar s-a marit doar cu 3 minute, in medie. Timpul mediu in rnd la banca a fost de la 0
(fara rand) pana la 28 minute. Timpul de perfectare a variat de la 1 la 62 minute.

Discutii
Procesele bancare, in medie, doar cauzeaza o intarziere vizibild de circa sase minute, dar acestea sunt
un indiciu a doua practici:
1. cerinta ca fiecare comerciant s se asigure ca exista suficiente fonduri in contul sdu personal,
utilizate pentru acordarea liberului de vama si pentru a finaliza toate tranzactiile, chiar si in
cazurile in care marfurile trebuie sa ramana sub control vamal efectiv.
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2. incapacitatea SV RM si a altor agentii de frontiera s ofere brokerilor autorizati informatii cu
privire la starea conturilor comerciantilor, din motive de confidentialitate.

Ambele probleme pot fi remediate in termen scurt, prin introducerea platii amanate cu garantia platii
dupa vamuire si permiterea comerciantilor sd utilizeze conturile brokerilor sai pentru achitarea
obligatiunilor de plata si plasarea garantiilor.

Pe termen mai lung decontarea periodica a tuturor obligatiilor cétre stat este abordarea preferata.

3.8: Vehicule goale

Date despre vehiculele goale au fost colectate de toate cele trei TRS. S-a procedat astfel, deoarece
aceastd cronometrare oferd o cifrda utild, minima de referinta pentru perfectarea camioanelor.
Vehiculele goale, de obicei, nu se folosesc de serviciile cintarului sau a brokerului si sunt doar supuse
examinarii fizice la vama, in vederea depistarii contrabandei prin camioanele, la intrare. Timpul total
mediu pentru perfectarea camioanelor goale se prezinta mai jos:

Intrare

Iesire

2013

2016

2013

2016

Total

37.5

51

93

82.5

Figura 19: Timpul de stationare a camioanelor goale in 2013 si 2016 (in minute).

Datele arata ca timpul de perfectare la intrare a camioanelor goale s-a inrautatit din 2013, dar s-a
imbunatatit pentru camioanele la iesire.

Discutii

Timpul de perfectare au camioanelor la intrare a crescut la toate PTF. Timpul mediu de perfectare a
camioanelor la iesire a fost mai ambiguu, de la o reducere de 1.2 ore la Leuseni pana la o crestere de
minute la Otaci. Chiar si cu aceste cresteri, camioanele goale se vamuiesc mai repede decat orice alta
categorie de vehicule examinate in acest studiu.

3.9: Proceduri simplificate: APV si AEO.

in cadrul TRS 2013 nu s-au colectat date despre APV sau AEO, deoarece aceste sisteme nu erau
oficializate la acel moment.

In observarile din cadrul TRS 2014 la PTF s-a indicat ca 13% din camioane au folosit culoarul AEO /
TIR / EPD si ca aceasta a fost o cale mai rapida, decat culoarele generale de vamuire. La acel timp,
culoarul special se folosea de catre detinatorii procedurilor simplificate si camioanele goale.

In TRS 2016 la PTF au fost identificate 41 de camioane ale AEO la intrare si 57 camioane ale AEO la
iesire. Alte camioane cu proceduri simplificate permise nu au fost identificate. In tabelul de mai jos
vedeti timpul mediu de perfectare a camioanelor AEO:

La intrare
Numarul Timpul Numarul Timpul
Total 41 5.1 57 7.3

Figura 20: Timpul total de stationare a vehiculelor AEO in 2016 (in ore).

La iesire

Din cauza esantionului mic, acesta ar putea sd nu fie reprezentativ pentru toate tranzactiile cu
proceduri simplificate. Astfel, s-a facut o comparatie cu camioanele perfectate pe culoarul verde in
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acelagi timp si in acelasi loc, ca si tranzactiile AEO. S-a procedat astfel, deoarece culoarul verde
oferd un nivel similar de facilitare, ca si procedurile simplificate.

In acel esantion:
e pentru camioanele la intrare, repartizate pe culoarul verde, timpul mediu de perfectare a fost
de 6,1 ore.
e pentru camioanele la iesire, repartizate pe culoarul verde, timpul mediu de perfectare a fost de
6,4 ore.
Drept rezumat, esantionul denota ci camioanele operate de AEO la intrare se proceseaza mai repede
cu circa o ord, decat cele de pe culoarul verde. Insa, timpul de perfectare a camioanelor pe culoarul
verde la iesire este cu o ora mai mic, decat a camioanelor AEO.

Discutii

Introducerea procedurilor simplificate si programului AEO pentru agentii economici cu risc scazut
reprezintd un pas important in procesul de renuntare la abordarea traditionald “tranzactionald”,
aplicata fatd de majoritatea marfurilor si mai este o indicatie clard cd Vama aplica mai intens tehnicile
imbunitatite de gestionare a riscului, in comparatie cu anii precedenti. Acestea reprezinta 0 extindere
a sistemului de culoare rosu/galben/verde care permite o analiza prealabila a declaratiilor si stabileste
nivelul de interventie pe baza criteriilor de risc, informatii colectate in timpul controalelor precedente.
Abordarea aplicatd n prezent pentru AEO trebuie treptat extinsa si s includa toti comerciantii, prin
aplicarea mai larga a culoarului albastru si controlului ulterior prin audit post vamuire, la un moment
dat, migrand comerciantii conformi catre culoarul verde.

4. Metodologia

Aceasta sectiune explica metodologia si procedurile de colectare a datelor folosite in 2016 pentru a
calcula timpul necesar vamuirii camioanelor la PTF si PVI.

In martie 2016 au fost revizuite rapoartele TRS pentru anii 2013 si 2014. De asemenea, in scopul
identificarii modificarilor recente de procedurd, s-a ,trecut” prin unele procese de la PTF si PVI.
Ulterior, pentru calcularea timpului de vimuire, fiecare proces a fost definit si divizat in sub-procese .

Principalele sub-procese au fost, apoi, reprezentate in forma de trei scheme logice (flowcharts) ale
proceselor, incluse in prezentul raport, in anexa Z.

In baza observatiilor si schemelor logice a fost elaborat un proiect al "Planului operational pentru PVI
si PTF", testat la un PTF si un PVI si apoi revizuit. Versiunea finala a acestui plan este inserata in
anexa Y la prezentul raport.

In martie si aprilie observatorii BRITE au vizitat fiecare dintre PTF si PVI nominalizate, in perioadele
de timp indicate in sectiunea 5.1. Fiecare perioada a fost urmata de un program prestabilit de prezenta
sporadica timp de sapte zile la fiecare PTF/PVI. Astfel s-a acumulat un total de 240 de ore la fiecare
PTF si 160 de ore la fiecare PVI. Aceste ore au avut la bazd orele cronometrate in cadrul TRS
anterioare, avand permisiunea de compilare a datelor in afara PTF/PVIL.

Datele colectate au constat din trei seturi:
1. Datele privind deplasarea camioanelor la intrare si iesire din PVI, detinute in registrele
manuale in fiecare PVI. Aceste date vor trebui sa fie transpuse manual in Excel pentru a
calcula timpul total petrecut pe teritoriul PVI.
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2. Datele care vor fi colectate prin observare fizica, unde observirile formeaza un esantion
statistic relevant si impartial al tuturor tranzactiilor, care au loc timp de sapte zile consecutive
la fiecare PTF/PVI. Datele sunt apoi compilate si transpuse in Excel in formatul convenit.
De exemplu, un observator poate estima timpul necesar pentru efectuarea scanarii cu raze X
prin inregistrarea camioanelor, care intra si ies de pe teritoriul unde se afla instalatia cu raze
X.

3. Datele care pot fi extrase din sistemele IT ale UNIPASS si /sau ASYCUDA. De exemplu,
timpul mediu de incepere si finalizare a controalelor vamale pe culoarul galben poate fi extras
printr-o descarcare de date din ASYCUDA.

Procedurile detaliate de colectare si extragere a datelor sunt incluse in planul operational din anexa Y
si aceste elemente pot fi rezumate astfel:

1. Date extrase manual din registre si alte documente similare la PVI.

de la postul de control de la poarta: ora si datd de sosire si plecare a camioanelor, la fiecare
PVI incadrat in sondaj;

de la birourile brokerilor vamali selectati: numarul de inregistrare al declaratiei, numarul de
articole in DAU, daca au fost platite taxele de import (da/nu), daca declaratia este in forma
electronica (da/ nu), daca este un DAU la import sau export, timpul cand brokerul a primit
documentele (pe suport de hartie, sau prin e-mail), timpul in care brokerul a inceput sa lucreze
cu DAU, timpul in care brokerul a depus declaratia in ASYCUDA, timpul in care brokerul a
prezentat pe hartie declaratia la Serviciul Vamal, observatii.

2. Date colectate fizic prin observiri la PTF/PVI relevante
2.1. Lafiecare PTF implicat, referitor la camioanele selectate, la intrarea si iesirea din Moldova:

numarul de inmatriculare al camionului, ora de sosire la poarta PTF, timpul raportului politiei
la intrare si iesire (punerea in rand, inceputul /finalizarea procedurii) si cantarirea (punerea in
rand, inceputul /finalizarea procedurii), numarul de camioane care s-au folosit sau nu de
serviciul de cantarire;
ora raportului scanerului cu raze X (punerea in rand, inceputul /finalizarea procedurii);
ora raportului pentru orice controale suplimentare (punerea in rand, inceputul /finalizarea
procedurii);
timpul necesar pentru inceperea /finalizarea proceselor din vami, detaliate dupa cum
urmeaza:

o numirul de inmatriculare a camionului
camion Incarcat Da/ Nu
la intrare sau iesire
import: electronic, T1, TIR, AEO, import local
export: electronic, altele, TIR, AEO
camion supus scandrii Cu raze X: da /nu
control fitosanitar: da / nu
control sanitar-veterinar: da / nu

o culoarul de examinare atribuit: rosu / galben / verde
timpul necesar pentru inceperea /finalizarea procedurilor bancare, fitosanitare si sanitar-
veterinare, detaliate dupa cum urmeaza: (inceputul timpului de asteptare in rand / sfarsitul
procesului).

O 0O O 0O O O O

2.2. La fiecare PVI implicat, pentru camioanele selectate, care intra si ies din PVI:

timpul, cand vehiculul intrd in PVI;
timpul, cand vehiculul paraseste PVI.
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3. Informatii extrase din bazele de date UNIPASS si ASYCUDA si furnizate de SV RM
La fiecare PTF implicat, pentru toate camioanele care intrd sau ies din Moldova, pe parcursul
perioadei nominalizate au fost obtinute urmétoarele date:

* din UNIPASS: numarul de inmatriculare al camionului, timpul din raportul politiei de
frontiera la intrare si iesire, timpul raportului catre vama, timpul finalizarii controlului in
vama,

» din ASYCUDA: numarul de inmatriculare al camionului, timpul de primire a declaratiei,
timpul controlului vamal primar, timpul finalizarii controalelor vamale si de vamuire.
Repartizarea initiald pe culoar (rosu, galben, verde, albastru).

Metodologia include doar timpul petrecut de camioane la PTF si PVI; timpul de tranzit nu se ia in
considerare.

4.1: Colectarea de date

Observatorii BRITE au vizitat fiecare PTF, timp de 7 zile depline, avand un total de aproximativ 168
de ore de observatii la fiecare PTF, in urmatoarele perioade de timp:

- Leuseni: 28 martie-aprilie 3;

- Sculeni: 1-7 aprilie;

- Otaci: 7-13 aprilie

- Tudora: 11-17 aprilie.

De asemenea, pe parcursul perioadei 18-22 aprilie 2016 timp de 7 zile depline observatorii BRITE au
vizitat fiecare PTF, acumuland un total de aproximativ 168 de ore de observari.

Pentru fiecare din procesele identificate, observatorii au avut formulare speciale (a se vedea anexa Y).
In fiecare formular timpul pentru fiecare etapa a fost introdus dupid modelul: OO.MM.SS dupi ce
fiecare camion / sofer finaliza oricare dintre procedurile nominalizate. Acest lucru se facea prin
deducerea timpului scurs dintre inceputul si sfarsitul fiecarei etape.

Cea mai mare parte a procesului de cronometrare a fost facuta prin observari directe de catre
personalul BRITE. Unele formulare (anexa Y, formularele 2 si 5), solicitau ca datele sa fie furnizate
de catre inspectorii vamali imediat dupa perfectare. Aceasta informatie includea tipul de declaratie,

tipul de controale efectuate si daca compania era titular de proceduri simplificate.

Nu s-au obtinut date din ASYCUDA.
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Anexa A: Tabele de sinteza privind comertul

2014 2015
Clasament PTF intrare iesire intrare iesire
1 Leuseni -Albita | 93,848 24.93% | 90,530 | 25.03% | 93,524 | 23.08% | 90,250 | 23.56%
Otaci-
2 Moghiliov 36,667 9.74% 37,487 | 10.36% | 47,604 | 11.75% | 47,867 | 12.49%
Sculeni-
3 Sculeni 44,037 11.70% 46,491 | 12.85% 44,751 11.05% 48,112 12.56%
Tudora-
4 Starokazacie 37,108 9.86% 37,268 | 10.30% | 33,343 8.23% 33,705 8.80%
Sub-total 211,660 56.23% | 211,776 | 58.55% | 219,222 | 54.11% | 219,934 | 57.40%
Giurgiulesti-
5 Reni 16,837 4.47% 17,934 | 4.96% 24,705 6.10% 25,073 6.54%
Giurgiulesti-
6 Galati 22,670 6.02% 28,058 | 7.76% 19,847 4.90% 26,773 6.99%
Criva-
7 Mamaliga 15,731 4.18% 16,278 | 4.50% 20,157 4.98% 21,169 5.53%
Palanca-
8 Maiaki 12,831 3.41% 15,357 | 4.25% 16,742 4.13% 18,781 4.90%
9 Cahul-Oancea 11,134 2.96% 4,147 1.15% 15,648 3.86% 6,159 1.61%
Sub-total
altele 85,569 22.73% | 68,148 | 18.84% | 88,808 | 21.92% | 65,245 | 17.03%
Total 376,432 361,698 405,129 383,134
Figura 21: Numérul camioanelor la intrare si iesire la principalele PTF in anii 2013 si 2015
Altele
Leuseni-Albita
23%
Cahul-Oancea
0,
4% Otaci-
Palanca-Maiaki Moghiliov
4% 12%
Crlva-l\:;mallga Sculeni-Sculeni
> 11%
Giurgiulesti- Tudora-
Galati Giurgiulesti- Starokazacie
5% Reni 8%
Figura 22: Ponderea procentuali a camioanelor la intrare prin PTF in 2015
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Altele

Leuseni-Albita

Cahul-Oancea 24%

2% \

Palanca-Maiaki
5%

Criva-Mamaliga
Otaci-

5%
Moghiliov
Giurgiulesti- 12%
Galati

7%
. . . Sculeni-Sculeni
Giurgiulesti- dora- . 13%

Reni Starokazacie

6% 9%

Figura 23: Ponderea procentuali a camioanelor la iesire din PTF in 2015

Clasament Post vamal (denumire sau cod) Comentarii Declaratii vamale, 2015
Total Export Import
1 Chisinau 3-PVI Industriala PVI 86920 11447 75473
2 Chisinau 7-PVI Petricani PVI 23053 592 22461
3 Chisinau 4 PVI Cricova PVI 22449 418 22031
4 Portul International Liber Giurgiulesti PC/PVI 20337 3380 16957
5 Cahul PVE PV electronic 19059 18703 356
6 Leuseni- Albita PTF BCP 16870 364 16506
7 Chisinau 2 PVI Posta PVI 16687 1900 14787
8 Leuseni PVE PV electronic 14795 14794 1
9 Briceni PVE PV electronic 13970 13963 7
10 Balti PVI PVI 11481 3522 7959
Total top-10 245621 69083 176538
Figura 24: Numirul declaratiilor de import si export dupi posturi vamale in 2015
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Anexa B: Timpul necesar importului din Republica Moldova

Anexa B1: Date privind importul pentru anul 2013 :

Toate cifrele sunt in minute, daca nu se indica (H) ore

s q PTF Sculeni PTF Otaci PTF Tudora PTFLeuseni
roceadura
Gol T1 TIR | Import | Gol T1 TIR |Import | Gol T1 TIR |Import| Gol T1 TIR | Import
rand la politie 49| 49| 49 49| 143| 143| 143| 143| 13| 13| 13| 13| 151 151 151 151
ggﬂg;'“' 55/ 55| 55 55| 6.7 6.7 6.7 67| 52| 52| 52| 52| 50 5.0 5.0 5.0
cantarul 32| 32| 32 32| 5.0 5.0 5.0 50/ 35/ 35/ 35/ 35 77 7.7 7.7 7.7
broker+vama 16.6| 67.1| 37.8] 109.1| 14.1| 67.1] 37.8| 109.1| 109| 67.1] 37.8| 1090.1| 350/ 67.1| 378 1091
PTE ﬁfonsf;ﬂitt‘;r 00/ 40| 40 40| 00| 40| 40/ 40| 00| 40/ 40/ 40| 00| 40| 40 4.0
controlul
sanitar- 00 70| 7.0 7.0l 00 7.0 7.0 70/ 00| 70| 70| 70/ 00 7.0 7.0 7.0
veterinar
banca (rand) 00/ 05/ 05 05| 0.0 2.3 7.3 23| 00| 17| 17| 17| o0 0.6 0.6 0.6
banca 00 16| 16 1.6/ 00 2.4 24l 21| 00| 18/ 18/ 18 00 0.6 0.6 0.6
(procedura)
Deplasarea Scﬁ.i;ﬁ 150.0| 150.0| 150.0| 150.0/210.0| 0.0| 210.0/ 210.0| 150.0| 150.0| 150.0| 150.0| 120.0/ 120.0| 120.0| 120.0
broker 00/ 915/ 915 915/ 00| 915 915 915 00| 915 915 915 00| 915 915 915
PVI Total timp
petrecut de 0.0/1186.3|1186.3 0.0/ 0.0/ 1186.3| 1186.3 0.0/ 0.0[1186.3|1186.3| 00| 0.0/ 1186.3| 1186.3 0.0
camion la PVI
PTF (H) 05 16| 11 23| 07 1.8 1.3 25 03] 15] 10| 22| 10 1.8 1.3 25
gpfe. PV 25| 25| 25 25| 35 00| 35 35 25| 25 25 25 20/ 20| 20 2.0
Total hisinau (H)
PVI Total (H) 0.0 198 198 15| 00| 198 198 15/ 00| 198 198/ 15/ 00| 198/ 198 15
(T:)ta' general 3.0/ 238 233 6.3| 42| 216 246 75| 28| 238 233| 63| 30/ 236/ 231 6.0
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Anexa B2: Date privind importul pentru anul 2016

Toate cifrele sunt in minute, dacad nu se indica (H) ore

Procedura PTF Sculeni PTF Otaci PTF Tudora PTF Leuseni

Gol | E-dec. T1 TIR Import | Gol | E-dec. | T1 TIR Import Gol E-dec. T TIR Import Gol E-dec. T1 TIR Import

asteptarea lapolife | 38.4] 384] 384] 384 384|262 262 262 262 262 74| 74 74| 74 71 336 336 336] 336 336

politia 54 54 54 54| 54| 271 27 27 27 27 48 48] 48] 48 48 29 29 29 29 29

cantarirea 24 24 24 24 24| 54| 54| 54 54 54 28] 28] 28] 28] 28 42| 42 42 42 42

broker/vama 68| 409 500 429 259308 344 492 443 343 110 424 366 352 470 212 566 929 499 943

PTF control fitosanitar 00 185 185 185 185 00| 34| 34 34| 34| 00| 42 42 a2 42 oo 24 24 24 24

sg?et;i‘;':f‘”'tar' 00 185 185 185 185 00| 34| 34| 34| 34| oo 42 42| 42l 42 oo 24 24 24 24

banca (rand) 00 o o2 o2 o2 ool o6 o6 o6 o6 oo o3 o3 o3 o3 oo oo oo oo o0

banca (procedura) 00 25 25 25 25 0o 65 65 65 65 0o 34 34 34 34 oo 94 94 94 94

Deplasare gﬁg;z'eas‘”e 1500 150.0| 15000 1500 150.0R10.0] 2100 2100[ 2100[ 2100] 1500[ 1500 1500 1500 1500[ 1200 1200 1200| 1200| 1200

broker 0.0 3753] 3564] 00| 3564 00| 3753| 3564] 00| 3564] 00| 3753 3564] 00| 3564 00| 3753 3564] 00| 3564

Al Total timp petrecut 00 00| 5280[ 5280 00 00 00| 5280, 5280 00 00 00 5280 5280 00l 00| 00| 5280 5280 00
de camion la PVI

PTF (H) 09 24 23 24 19 14 14 16 15 14 o4 12 14 10 120 10 19 25 17 25

rota (Skﬁ’)rePV'Ch'“?"”a“ 25| 25| 25| 28| 25 35| 35 35 35 35| 25| 25| 25 25 25| 200 200 20 20 20

Total PVI (H) 00f oo 88 88 oo oof oo ss| 88 ool oo oo ss| s8 oo oo oo ss| 88 00

Total general (H) 34 46| 136 134 44 46| a9 139 138 49| 29 37 124 123 37 30 39| 133 125 45
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Anexa B3: Diferente intre datele privind importul din 2013 si 2016

Toate cifrele sunt in minute, daca nu se indica (H) ore

Nota: Declaratia electronica nu a fost introdusa pana in anul 2016. Prin urmare diferentele pentru aceste date nu au fost calculate.

PTF Sculeni PTF Otaci PTF Tudora PTF Leuseni
Procedura Gol T TIR | Import | Gol T TIR | Import | Gol | T1 TIR | Import | Gol T TIR | Import
rand la politie 335 335| 335 335 (119 119 119 19| 58 5.8 58 58| 185 185 185 18.5
controlul politiei 0.4 -0.4 0.4 04| 40 -4.0 -4.0 -401]-04 -0.4 0.4 04| -21 2.1 2.1 2.1
cantar -1.1 -1.1 -1.1 -11] 04 04 04 041-07| -07 -0.7 -0.7 ] -35 35| -35 -3.5
s broker + vama 98| -172 51| -832(167 | -179 65| -748| 01| -305( -26| -621|-13.8| 258| 121 | -148
control fitosanitar 00| 145 145 1451 0.0 -0.9 -0.9 091 00 0.2 0.2 02| 00 16| -16 -1.6
control sanitar-veterinar 0.0 11.5 11.5 115 0.0 -3.9 -3.9 -39 0.0 2.8 2.8 28| 00 -4.6 -4.6 -4.6
banca (rand) 0.0 0.3 -0.3 03] 00 -1.7 -1.7 1.7 00| -14 -1.4 -141 0.0 06| -06 -0.6
banca (procedura) 0.0 0.9 0.9 091 00 44 44 44 0.0 1.6 1.6 16| 00 8.8 8.8 8.8
Deplasare | spre PVI Chisinau 0.0 0.0 0.0 00| 0.0 210.0 0.0 00| 0.0 0.0 0.0 00| 00 0.0 0.0 0.0
broker 00| 2649 | -915]| 2649 | 00| 2649 | -91.5| 2649 00| 2649 | -91.5| 2649 | 00| 2649 -91.5| 264.9
i foral tmp petrecutde camion(a | g | gsg3 | 6583 | 00| 00| -6583| 6583 | 00| 00|-6583| 6583 | 00| 00|-6583|6583| 00
PTF (H) 04 0.7 1.1 04| 04 -0.2 0.2 -1.1] 0.1 0.5 0.0 -1.0] 0.0 0.7 05 0.0
et Spre PVI Chisindu (H) 0.0 0.0 0.0 00| 00 35 0.0 00| 0.0 0.0 0.0 00| 0.0 0.0 0.0 0.0
Total PVI (H) 00 -11.0| -11.0 -15] 00| -11.0| -11.0 15 00| -11.0] -11.0 -15] 00| -110[ -11.0 -1.5
Total general (H) 04| -103| 99 -1.9] 04 -7.7 1 -108 27 01| 114 -110 25| 00] -103| -10.5 -1.5
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Anexa C: Timpul necesar pentru export din Republica Moldova
Anexa C1: 2013 Date la iesire

Toate cifrele sunt in minute, daca nu se indica (H) ore

S PTF Sculeni PTF Otaci PTF Tudora PTF Leuseni
roceaura
Gol T TIR Gol Electronic T TIR Gol Electronic T TIR Gol Electronic T TIR
broker 00| 605| 605 0.0 60.5 | 605 0.0 605 | 605 0.0 605 | 605
PVI :
It;’tg'\}:mppe"ec”t 00| 7232 7232 00 007232 |7232| 00 00| 72327232 00 00 | 7232 | 7232
Deplasare E?E'asareaspre 150.0 | 150.0 | 1500 [ 2100 2100 | 2100 | 1500 150.0 | 150.0 | 1200 120.0 | 120.0
Rand 140 | 140 140 0.0 00| 00| 190 190 | 190 1130 113.0 | 113.0
;g}ﬁi‘zarea la 176 | 176| 176| 54 54| 54| 20 20| 20| 33 33| 33
PTF politia de frontiera 3.3 3.3 3.3 26 26 26 3.9 3.9 3.9 47 4.7 4.7
cantar 82| 82| 82 28 28| 28| 40 40| 40 5.0 50| 50
broker+vama 30.1 60.5 50.9 19.0 171 321 11.2 134 ] 159 39.7 53.7 | 509
raze X’ 141 141 144 0.0 00 oo 111 11| 11| 336 336 | 336
PTF (H) 15| 20 18 05 00| 05| o7 0.9 00| 09| o9 33 00| 36| 35
el s 25| 25| 25 35 00| 35| 35 25 00| 25| 25 20 00| 20| 20
Total PTF (H)
PVI (H) 00| 121 121 0.0 00| 121 121 0.0 00| 121 121 0.0 00| 121 121
Total general 40| 165] 164| 40 00| 160 163 34 00| 154 | 155 53 00| 176 176
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Anexa C2: Date pentru anul 2016

Toate cifrele sunt in minute, daca nu se indica (H) ore

Procedura PTF Sculeni PTF Otaci PTF Tudora PTF Leuseni

Gol Electronic T TIR | Export Gol Electronic T TIR | Export Gol Electronic T TIR | Export | Gol Electronic T TIR | Export
o broker 00| 3498 | 774 o0 774 00| 3498 774| 00| 774 00| 3408 | 774| 00| 774| 00| 3498| 774| 00| 774
Total la PVI 0.0 00| 00| 00| o0 o0 00| 00| 00| o0 o0 00| 00| 00| o0 00 00| 00| 00 o0
Deplasare gsgaﬁfa 0.0 00| 00| 00| 00| 00 00| 00| 00| 00| 00 00| 00| 00| 00| 00 00| 00| 00| 00
rand 482 482 | 482 | 482 482 521 521 | 521 | 521 | 521 197 197 | 197 | 197 | 197 | 939 939 | 939 939 939
;ztlﬁga'ea f 2.1 21| 24| 21| 21| 28 28| 28| 28| 28] 122 122 122 122 122 34 34| 34| 34| 34
orr frg'r']tt'lae ge 6.3 63| 63| 63| 63| 40 40| 40| 40| 40| 50 50| 50| 50| 50| 28 28| 28| 28| 28
cantar 49 49| 49| 49| 49| 45 45| 45| 45| 45| 32 32| 32| 32| 32| 23 23| 23| 23| 23
broker+vam 205 404 | 357 398 | 608| 96 31| 312| 219 90| 105 342 | 181 | 423 | 204 | 262 569 | 558 | 450 | 395
f)‘g?”a'e curaze 1 g9 137 | 137 | 137| 137 o0 137 | 137 | 137| 137] o0 137 137 | 137] 137 o0 137 | 137 137 137
PTF (H) 14 19 18] 19| 23| 12 19 18] 17| 14| o8 15 12| 18] 12 21 20| 29| 27| 26
ot g?rpF""(ﬁ")re e 00 00| 00| 00| 00 o0 00| 00| 00| o0 00 00| 00| 00f 00 00 00| 00| 00| 00
PVI (H) 0.0 00| 00| 00| 00 o0 00| 00| 00f 00 00 00| 00| 00f 00 00 00| 00| 00| 00
Total general 14 44| 43| 44| 48| 12 54| 53| 52| 49| 33 15 37| 41| 37| 21 49| 49| 47| 46
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Anexa C3: Diferente si comentarii

Toate cifrele sunt in minute, dacad nu se indica (H) ore

Nota: Declaratia electronica nu a fost introdusa pana in anul 2016. Prin urmare diferentele pentru aceste date nu au fost calculate.

SR PTF Sculeni PTF Otaci PTF Tudora PTF Leuseni
Gol T TIR Gol T TIR Gol T TIR Gol T TIR

broker 0.0 16.9 -60.5 0.0 16.9 -60.5 0.0 16.9 -60.5 0.0 16.9 -60.5

P Total timp la PVI 0.0 -7123.2 -7123.2 0.0 -723.2 -723.2 0.0 -723.2 -723.2 0.0 -723.2 -723.2
Deplasare | deplasare spre PTF 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
rand 34.2 34.2 34.2 52.1 52.1 52.1 0.7 0.7 0.7 -19.2 -19.2 -19.2

asteptarea la politie -15.5 -15.5 -15.5 2.7 2.7 2.7 10.2 10.2 10.2 0.1 0.1 0.1

S politia de frontiera 3.0 3.0 3.0 14 14 14 1.1 1.1 1.1 -1.9 -1.9 -1.9
cantar -3.3 -3.3 -3.3 1.7 1.7 1.7 -0.8 -0.8 -0.8 2.7 2.7 2.7
broker+vama 9.6 -24.8 -11.1 9.4 14.1 -10.2 -0.7 4.7 26.4 -13.5 2.1 -5.9

scanare cu raze X -14.1 0.4 0.4 0.0 13.7 13.7 111 2.6 26 -33.6 -19.9 -19.9

PTF (H) 0.1 -0.1 0.1 0.7 1.3 0.9 0.0 0.3 0.7 -1.2 -0.7 -0.8

ot ?ﬁ;"asarea spre PTF 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
PVI (H) 0.0 -12.1 -12.1 0.0 -12.1 -12.1 0.0 -12.1 -12.1 0.0 -12.1 -12.1

Total general 0.1 -12.2 -11.9 0.7 -10.7 -11.1 0.0 -11.7 114 -1.2 -12.7 -12.9
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Anexa D: Actiuni de facilitare a comertului recomandate de TRS 2013,
implementate in ultimii ani.

In timpul pregatirii si realizarii TRS 2016 s-a constatat ci SV RM si alte agentii au reusit sa
implementeze o serie de recomandari din raportul TRS 2013. Mai jos se fac trimiteri la principalele
recomandari continute in raportul TRS 2013 si se descriu principalele schimbari observate.

Perfectarea declaratiilor inainte de sosirea marfii

Din 1 ianuarie 2016 toate declaratiile la export, cu exceptia drepturilor de export suspendate** sunt
completate si verificate electronic, inainte de sosirea marfii la PTF*. Pentru export aceasta este 0
procedura obligatorie, in timp ce la import, declararea electronica raméane a fi optionala.

Modulul automatizat de gestionare a riscurilor din ASYCUDA repartizeaza marfurile predeclarate pe
unul din culoare: rosu/galben/verde/albastru. Aceasta repartizare este ulterior confirmata la prima
etapd a controlului documentar, care poate dura cel mult 20 minute.

Desi incd nu putem vorbi de o automatizare completa (subiect abordat in ANEXA D), aceasta
reprezintd un mare pas nainte.

Proceduri simplificate pentru agentii economici calificati

In prezent, in PTF si PVI principale sunt previzute culoare separate pentru agentii economici
autorizati (AEO), iar impactul acestei initiative asupra timpului a fost inclus ca puncte de date care
urmeaza a fi identificate in TRS.

incilcarea Conventiei TIR prin desigilarea camioanelor la PTF.
Observand camioanele TIR la Leuseni, se constata cé in prezent sunt inlocuite doar sigiliile
deteriorate.

Autoritatile nu trebuie sa solicite cintirirea tuturor camioanelor la intrare si iesire.
Camioanele goale care intra pe teritoriul Republicii Moldova nu mai sunt cantarite. Certificatele
internationale de greutate a vehiculelor sunt acceptate de SV RM. Toate celelalte camioane inca mai
trec prin aceastd procedura. Comentariile sunt similare celor de la recomandarile de mai sus.

Toate marfurile sunt vimuite pentru export la posturile vamale interne si tranzitul in baza
declaratiei T1

Din 1 ianuarie 2016 a fost anulatd, cu exceptia marfurilor pentru care este suspendata plata drepturilor
de export, ceea ce reprezintd aproximativ 3% din camioane.

Declaratiile repartizate pe culoarul verde nu ar trebuie sa fie perfectate de sectia valoarea in
vama.

In prezent culoarul verde este limitat la 20 de minute. Acest lucru permite efectuarea unei verificari
documentare primare. Doar culoarele rosu si galben sunt repartizate sectiei valoarea in vama. Este
posibil ca o declaratie de pe culoarul verde sa fie trecutd pe culoarul galben sau verde, insa acest lucru
nu poate fi facut de catre inspectorul care examineaza declaratia fara aprobarea sefului de tura.

S-a observat ca in prezent procedurile existente pentru politia de frontiera, serviciile sanitar -
veterinare si fitosanitare la PTF rdman,in general, neschimbate din 2013, cu exceptia unor proceduri
simplificate pentru politie care, In prezent,cere doar o singura oprire in ambele directii, pe cand
anterior politia era prezenta atat la procedurile la intrare cat si la iesire in ambele directii.

42P15§i suspendate includ marfuri depozitate, scutite de impozite, precum si alte tranzactii speciale pentru care
latile nu sunt oficial incasate la sosire la frontiera.
*PVI nu mai sunt implicate in exporturi generale.
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Anexa E: Date de la PTF puse la dispozitie de sistemele informatice ale Serviciului Vamal si politia de frontiera

Import (minute la PTF)

Camion/tip in general Leuseni Sculeni Tudora Otaci
declaratie Interval de Interval de Interval de Interval de Interval de
Timpul | incredere | Timpul incredere de | Timpul | incredere de | Timpul | incredere de | Timpul | incredere de
mediu de 95% mediu 95% mediu 95% mediu 95% mediu 95%
camion gol 113 48 | 177 182 -6 370 99 77 | 121 31 21 42 43 34 52
camion cu marfa, in
general 146 124 | 167 157 142 172 174 26 | 323 136 83 189 113 67 159
T1 145 117 | 174 178 164 192 197 4 391 92 57 127 105 68 142
TIR 121 68 | 174 82 70 94 107 32| 181 150 35 264 184 -61 430
General 156 141 | 172 188 168 208 393 19 | 767 78 67 89 74 56 91
rosu 145 107 | 182 169 141 198 110 70| 151 118 40 195 181 -44 406
DAU galben 146 104 | 188 173 153 192 82 68 97 151 -13 316 100 22 178
verde 123 103 | 143 168 132 204 101 79 | 122 88 48 128 62 57 68
albastru 139 90 | 188 145 98 192 520 -447 | 1487 41 22 61 94 64 124
Export (minute la PTF)
Camion/tip in general Leuseni Sculeni Tudora Otaci
declaratie Interval de Interval de Interval de Interval de Interval de
Timpul | incredere | Timpul incredere de | Timpul | incredere de | Timpul | incredere de | Timpul | incredere de
mediu de 95% mediu 95% mediu 95% mediu 95% mediu 95%
camion gol 34 31| 36 31 29 33 45 35 54 32 27 37 22 19 25
camion cu marfa, in
general 88 65 | 112 108 52 165 70 61 79 89 51 128 72 31 113
T1 81 57 | 106 90 56 124 100 26 | 174 52 41 63 45 23 66
TIR 67 51| 84 118 23 214 106 1] 211 68 60 76 48 35 61
General 86 56 | 115 83 75 91 61 56 65 138 22 255 49 41 58
rosu 185 -7 | 376 66 55 78 65 53 77 322 -89 734 56 25 87
DAU galben 71 57| 85 87 51 123 61 52 69 76 33 119 51 29 74
verde 67 63| 71 84 76 92 60 54 66 64 55 73 48 38 58
* Nota — valorile negative inferioare ale intervalelor de incredere se datoreazd unui sau mai multor factori, si anume: gradul inalt de variabilitate a
valorilor, timpul mediu nesemnificativ, numarul insuficient de observatii pentru asigurarea unei estimari mai exacte.
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Anexa Y: Colectarea de date la PVI si PTF

O echipa de observatori au colectat datele la PTF, fiind responsabili de analiza concomitenta
a 3-4 procese. Pentru fiecare proces observatorii au avut formulare pentru completare, un
cronometru care a fost sincronizat cu cronometrele celorlalti observatori si un stilou pentru a
lua notite.

Aflarea observatorilor la PTF a fost coordonata cu Serviciul Vamal si Politia de Frontiera.

La PVI, observatorii au lucrat cu brokerii vamali in vederea completarii unui formular special
(formularul nr. 5).

Serviciul Vamal a furnizat informatii privind intrarea in si iesirea camioanelor din PVI in
forma de copii carbon din registre. Numerele de inmatriculare a camioanelor si numele
agentilor economici erau acoperite si doar data, ora si minuta intrarii/iesirii erau disponibile.

Serviciul Vamal a furnizat, de asemenea, si un extras din ASYCUDA si UNIPASS cu privire
la timpii la PVI si un alt extras privind timpii la PTF.

Anexele de mai jos contin formularele folosite de operatorii din teren.

Operatorii doar au monitorizat si nu au intervenit in proces, si nici nu au vorbit cu soferii sau
inspectorii vamale, cu exceptia cazurilor cand au fost intrebati.

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI

47



Anexa Y1: Copii ale formularelor.
Formularul 0. Foaia de titlu

(Acest formular se completeaza pentru fiecare set de formulare completate pentru
un anumit proces)

1. Data observatiei(ZZ /LL)_ L]

Observator(nume)
3. Codul setului(seturile sunt numerotate in felul urmator: LO1...L28 pentru Leuseni,

S01..S02 pentru Sculeni, etc. Toate codurile sunt unice si consecutive) DDD
4. Timpul cand a inceput observatia (corespunde cronometrului OO:OO:OO)DD:D

[]

5. Conditiile meteo (narativ)
6. Conditiile speciale (nelegate de conditiile

meteorologice)
7. Alte observatii:

N
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Formularul 1. Politia si cantarul de masini

(ordinea proceselor ar putea fi diferita)

Codul setului intrare____ [ ] iesire_ [ ]

Nr | Nr. de Timpul: Timpul: Timpul: Timpul: Timpul: camionul
fnmatriculare | camionul | camionul | camionul camionul | camionul | cu marfa
al intra pe se paraseste se pleaca de | (da/nu)
camionului teritoriul | opreste cantarul de | opreste la politia

PTF masini pentru de
controlul | frontiera
politiei de
frontiera
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Formularul 2a: Informatii despre camioanele care

trec prin proceduri vamale

Nr. (completat de observator in urmatorul format: AO1XXX, unde A01 — codul
setului si XXX — numarul de identificare, incepand cu 001, in ordine crescanda, cealalta parte a
formularului este completata de inspectorul vamal, apoi acesta va fi compilat cu Formularul 2b)

Nr. de inmatriculare al camionului:

Camion cu marfa Dal | Nu []
Statut AEO Dal | Nu []
Tipul declaratiei
Intrare lesire
import electronic [ ] | export electronic []
T1 L] T L]
TIR L] |TIR L]
Import L[] | Export L]

Controale aditionale (se completeaza daca este cazul)

Scanare cu raze X’

Control fitosanitar

Control sanitar-veterinar

.

Culoar (se completeaza daca este cazul)

rosu

galben

verde

albastru

LO00
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Formularul 2b: Proceduri vamale

Codul setului

intrare [] iesire_ [ ]

Nr

Nr. de
inmatriculare al
camionului

Timpul:camionul se opreste pentru a
trece procedurile vamale (si alte
proceduri)

Timpul: camionul pleaca
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Formularul 3. Plati bancare si ANSA

Codul setului
Nr | Obiect Subiect Timp:Se Timp:Se Timp:Pleaca | Plata

(ANSA sau | (descriere pune in rand | apropie la de la ghiseu | bancara
plati succinta a ghiseu face parte
bancare) persoanei din

care astepta procedura

in rand/la ANSA?

ghiseu) (Da/Nu)
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Formularul 4. Scanarea cu raze ,,X”

Codul setului

Nr

Nr. de inmatriculare
al camionului

Timp:camionul se
pune in rand

Timp:camionul intra
in scaner / incepe
procesul

Timp:camionul
paraseste
scanerul/paraseste
locul de scanare
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Formularul 5. Activitatea brokerului vamal la PVI

Data

PVI

Numele brokerului vamal

Nota: momentul in timp este reprezentat in HH:OO. Daca procesul continua si in ziua urmatoare, 24h sunt adaugate la HH

Nr | Numarul de Numarul Drepturile | Declaratia a Este o Timpul cand Brokerula | Timpul cand | Timpul cand | Timpul cand |Comentarii
inregistrare | articolelor de import fost declaratie la brokerul a primit brokerul a brokerul a brokerul a
a declaratiei din au fost electronica? | import sau primit documentele | inceput sa plasat prezentat
declaratie achitate? (da/nu export ? documentele prin posta lucreze cu | declaratiain | declaratia
(da/nu) electronica declaratia ASYCUDA | pe suport de
sau pe hartie
suport de Serviciului
hartie? Vamal
54
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Formularul 6. Randul la intrarea in PTF pentru

camioanele la iesire

Codul setului

Nr

Nr. de inmatriculare al
camionului sau alta
informatie de identificare

Timp:camionul se pune Tn
rand

Timp:camionul intra n
PTF
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Anexa Z: Schema logica a procedurilor

Anexa Z1: Schema A: intrarea in punctele de trecere a frontierei

Completat la data de 24 februarie 2016

Diagrama A: Intrare la punctele de trecere a frontierei: 2016 (proiect)

Include proceduri simplificate, e-import, TIR, T1 si include proceduri simplificate, Import electronic, TIR, T1 si import clasic

|Tnainte de vamuire & E-declarare

O Drepturile sunt achitate

ASYCUDA

2  Declarare in ASYCUDA (1)
" Caini " - 8 Médsurarea se face impreund
T1, TIR, Import 3 | Camionul la poarta de intrare & control cu zare X 3 amiomi’ia p:)arta e :;trare cu ANRANR daca este
‘ control cu zare activat senzorul
" B » Diagrama A1
Verificarea de ctre politia de frontiera (4) Vertiicarea decatrepolifia Politia la intrare si
de frontiera (4) iesire
Unipass Diagrama A2
5  Cantarul de masini (5) 5 | Cantarul de masini Cantarul de masini
TIR T I Import
6 6 Documentele sunt la
Broker (1) (2)
7 Declaratia pe suport de hartie — s
7 7 & ASYCUDA (1) 7 | Soferul prezinta documentele vamii
Diagrama A11
i Controlul documentar
ASYCUDA 8 8 8 8 | Repartizarea pe culoare
- . o o . « biagrama A7
PTF 3 9 A 9 Verificarea primara 9 Verificarea primara Control limitat
a documentelor a documentelor
Diagrama A8
Control detaliat (3)
ASYCUDA 10 = Control vamal documentar et
& . Diagrama A4
ontrol fizic vamal Veterinar (3)
PTF 4 1 1"
Control fizic vamal & SPS & raze X (3)
& SPS (3
(3) Diagrama A5
@ Procese bancare Fllosanitar )
Documente de iesire
13 la gofer 13 | Documente de iesire la sofer

14 | Camionul paraseste PTF
Cladirea raze X

TIR/T1 Import Altele
Graficul B . Graficul C
Export PTF 15 ) Sférsit control Import PVI

vamal
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(1) Cu exceptia TIR - soferul pastreazé documentele si le prezinta vamii
(2) Cu exceptia declaratiei electronice, care trebuie sa fie prezentata pana la sosirea
camionului.

(3) Se aplica doar asupra unor camioane.

(4) ActualizAreA fisei in sistemul vamal UNIPAS.

(5) Doar camioanele incarcate

(6) Are loc doar daca senzorul este activat

Rosu: Se impune controlul documentar si fizic deplin

Galben: Se impune controlul documentar deplin

Verde: Se impune verificarea primara a documentelor

Albastru: Se impune verificarea primara a documentelor, ar putea fi supusa
controlului ulterior prin reverificare

Indica punctul de referinta si numarul de sub-procese la PVl sau PTF

Indica procesul care continua intr-ul alt grafic sau este prezentat mai detaliat intr-un
alt grafic

Indica punctul de referinta si sistemul IT pentru extragerea de date in SCT
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Anexa Z2: Schema B. lesirea din punctele de trecere a frontierei

Diagrama B: lesire la punctele de trecere a frontierei:
2016 (proiect)

Include proceduri simplificate si TIR
Noul si este oblig iu incepand cu 1 ianuarie 2016
Completat la data de 24 februarie 2016

ASY&JDA Export 1 | ASYCUDA inainte de sosire la frontiera (1)
2 | Analiza riscurilor in ASYCUDA (2)
i
TIR, TIR 3 | Camionul la intrare
Diagrama A1
4 | Cantarul de masini cantarul de masini
> [ | Diagrama A2
. @ Controlul politiei de frontiera Politia la intrare si
Unipass oty
iesire
— || | I 6  Verificat de vama prin ASYCUDA
ASYCUDA TIR { T
. Repartizarea pe
ASYCUDA 7 7 7 culoare
.Diagrama B4
Procedura de Verificare primars Culoarul verde
control 8 8 8 8 8 i Timp maxim - 20 min
a documentelor -
documentar XX % camioane
I Culoarul galben
9 o | Control vamal Timp maxim - 90 min
& documentar XX% camioane
I Supus APV
10 10 10 Cf)ntrol va!nal, i
sanitar-veterinar i
I fitosanitar (2)
1 1 J 11 Raze X (3)
ASYCUDA 12 | Declararea finalizata in ASYCUDA sau TIR

@ Controlul politiei de frontiera

14 = Camionul paraseste PTF

[(T) Toate exporturile, cU exceptia celor din antrepozit vamal sau dupa alte regimuri suspensive. |
in jur de 3% din toate declaratiile dupa numar.

(2) Proces national centralizat.

(3) Obligatoriu insa doar pentru marfurile cuprinse in Directiva Nr

Rosu: Se impune controlul documentar si fizic deplin

Galben: Se impune controlul documentar deplin

Verde: Se impune verificarea primara a documentelor

Albastru: Se impune verificarea primara a documentelor, ar putea fi supusa controlului ulterior
prin reverificare

Indica punctul de referinta si numarul de sub-procese la PVl sau PTF

Indica procesul care continua intr-ul alt grafic sau este prezentat mai detaliat intr-un alt grafic

Indica punctul de referinta si sistemul IT pentru extragerea de date in SCT
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Anexa Z3: Schema C. posturile vamale interne

Diagrama C: Posturi vamale interne: 2016 (proiect)
Include proceduri simplificate, TIR si T1
Culoarele rosu/galben/verde/albastru
Completat |la data de 24 februarie 2016

ASYCUDA

2 ‘Evidenta
Brokerului

ASYCUDA

ASYCUDA

ASYCUDA

TR

Graﬁcul B
Export PTF

1 | Camionul paraseste PTF
2 | SPS (Daca sunt necesare pentru tranzit)
3  Camionul soseste la PVI

4 Camionul este inregistrat la intrare de catre operator

Camionul este introdus in ASYCUDA de vama
T1 & TIR “Sosire”

6 Documentele sunt la broker

Declaratia este trimisa prin
ASTU! ()

Declaratia pe suport de hartie
9  memmmestetrimisd (2)s s 10

" 11

,Drept,uﬂ si taxe suplimentare incasate

15  Declaratia finalizata

Culoarul albastru
Timp maxim 20

Culoarul verde

Documentele sunt Timp maxim 20 i
16 & min.
la broker min. o Camioane
S <
X)‘( % camioane Supus APV
17 Documentele de iesire sunt

returnate soferilor

18 = Camionul se indreapta spre iesire

Repartizarea declaratiei
T1 & TIR “Inchis”

1" 1
12 12
13

Culoarul galben
Timp maxim 90
min.

XX % camioane
Supus APV

19

Audit post
R

vamuire

(APV)
20 Camionul paraseste zona de 21 | Post Clearance Audit

control vamal

8  receptionata de vama prin ASYCUDA

Verificare primara a documentelor

Control vamal documentar

Control fizic al incarcaturii (3)

Culoarul rosu
Timp maxim 5

zile
XX % camioane

camionului.

Indica procesul care continua intr-ul alt grafic sau
este prezentat mai detaliat intr-un alt grafic

(1) Brokerii pot depune declaratia in timp de 24 de ore de la sosirea

(2) Pachetul de documente trebuie sa fie prezentate in timp de 2 ore de la
declararea in ASYCUDA.
(3) In acelasi timp poate include controlul sanitar-veterinar si fitosanitar
Rosu: Se impune controlul documentar si fizic deplin

Galben: Se impune controlul documentar deplin

Verde: Se impune verificarea primara a documentelor

Albastru: Se impune verificarea primara a documentelor, ar putea fi supusa
controlului ulterior prin reverificare

Indica punctul de referinta si sistemul IT pentru
extragerea de date in SCT

Indica punctul de referintd si numarul de sub-procese la PVI sau PTF in
Cererea de oferte (RFP).
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Diagrama A1: Procedurile de control ale politiei de frontiera
Completata la data de 24 februarie 2016

| Import Diagrama A Pasul 4 > | Prezentarea documentelor | 4
{ Unipass
| Export Diagrama B Pasul 5
Nu
DA
DA

Returnarea documentelor
soferului

Import Diagrama A Pasul 13 >
[ Unipass ] Import DiagramaA Pasul 13’,
Export Diagrama B Pasul 13 > | . 4
4 9
] Export DiagramaB Pasul 13
7

|
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Diagrama A2: Cantarul de masini
Completat la data de 24 februarie 2016

| Export Diagrama B Pasul 4

Cantarirea camionului

Export Diagrama B Pas
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Diagrama A4: Controlul veterinar la frontiera

Completat la data de 24 februarie 2016

Proces invechit, eliminat in cadrul procesului de facilitare a comertului

- T1sau ~ ,
< @por’c Diagrama A Pasul 11 TIR? TIR:
T1—

—

Prezentarea setului de
documente |a broker

'

Perfectarea DV T1
Returnarea documentelor
soferului

Documentele sunt la
inspectorul veterinar

Efectuarea examinarii fizice in

| Remiterea documentelor
inspectorului veterinar

H Examinarea documentelor

Inf ntului ‘ B 1Dl in
nformarea agentului Este posibil de a obtine

ecoNUmic [ documentele lipsa? <

Prezentarea documentelor
lipsa

Informarea organelor vamal 2
9 SANeonvama: Efectuarea procedurii de

Documentele sunt
. prezente si valabile?

comun cu inspectorul vamal

DA <
Marfurile corespund
rigorilor legislatiei?

>

Efectuarea procedurii de returin |

4 ea procedurii de -
comun cu inspectorul vamal

retur

retur

di £
despre

P
C

—

Semnarea si stampilarea

Setul de documente
pentru transportator

Continuarea procedurilor

vamale
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setului de documente

Setul de documente
pentru inspectorul sanitar
veterinar

Import Diagrama A Pasul 1’
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Diagrama A5: Procese fitosanitare la import:
Completat la data de 24 februarie 2016

Import Diagrama A Pasul 11

Baza de data a Serviciului
Fitosanitar

| Import Diagrama A Pasul 11
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Diagrama A6: Posturile vamale de frontiera:
Procesele de declarare primara
Completed 24 February 2016

I Perfectarea DV

‘ imporiDisgamaAPasUE > import in Sl al
l " brokerului

Evoot DagomBPasul7 > Inregistrarea DV
y. Import in SI
N ASYCUDA

—_—

Validarea DV Import

WIDiayamiCPasulBI \j V_iiiiﬂiirlii = :

Imprimarea, semnarea si
stampilarea DV Import i Receptionarea si procesarea
e —— informatiei
‘ |
DV Import si documentele l
insotitoare ! Nlu
% Compararea datelor din DV
fezentatea DVimport ‘Q——-—C"'s import clasicd cu datele din
de 2 ore 4 3
declaratia electronica

" setul de documente

Prezentarea
actului de
inspectie

_ este complet?

[
DA

e

Stampilarea si indicarea orei pe

borderoul anexat la DV

Crearea criteriilor de
selectivitate

Solicitarea documentelor lipsa

Repartizarea automata pe
culoare de control de Sl
ASYCUDA

verd

P

~ Culoarul de control

Desemnarea manuald a
inspectorului vamal

registrul DV de pe

inregistrarea DV in
culoarul verde

 Registrul de evidentda
declaratiilor de pe culoarul
verde -

import Diagrams A7 ,
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vamal?

; >
galben
¥

Desemnare
automat a
inspectorului
vamal de SI
ASYCUDA

Tosu’

.

Desemnare
automat a
inspectorului
vamal de SI
ASYCUDA

Remiterea, prin curier, a DV

D

sectiei valoarea in vama
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Digrama A7: Posturile vamale de frontiera:

Procesul de verificare a valorii in vama
Completat la data de 24 februarie 2016

‘ Import Diagrama A6

| Import Diagrama A Pasul 9

| Import Diagrama B Pasul 8

‘ Import Diagrama C Pasul 12

Import Diagrama A8
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Diagrama A8: Posturile vamale de frontiera:
Revizuirea repartizarii pe culoare (RVA)
Completat la data de 24 Februarie 2016
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Diagrama A9: Posturile vamale de frontiera:
Sigilii intacte
Completat la data de 24 Februarie 2016

Import Diagrama A11
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Diagrama A10: Posturile vamale de frontiera:
Controlul fizic
Completat la data de 24 Februarie 2016
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Diagrama A11: Posturile vamale de frontiera:
Controlul fizic detaliat la depozitul vamal
Completat la data de 24 Februarie 2016
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Diagrama A12: Posturile vamale de frontiera:
Modificarea declaratiei vamale dupa efectuarea
controalelor fizic si documentar

Completat la data de 24 Februarie 2016

| Import Diagrama A Pasul 11

|

| R B

| Import Diagrama B Pasul 12 > Pregatirea, imprimarea si
|/ semnarea a doua acte de
[ \ L inspectie

Depistarea gresilii

| Import Diagrama ¢ Pasul 14

!

; -
v Doua exemplare ale actului
de inspectie
. ;7_:_,.7—--*]‘“ ]
B DA
" Greseala poate fi ™ DA Remiterea documentelor | Solutionarea
remediata de broker? broderului | problemei |
T Cooperarea cu si semnarea actului de inspectie de L
NU cétre alte sectii (de ex. sectia clasifi marfurilor
sau originea marfurilor, etc.)
Verificarea corectitudinii
clasificarii marfurilor l
nf':;‘ dfi‘;ﬁ‘::“estilui Semnarea actelor de inspectie si
e de sqag% remiterea lor brokerului
1
DA

Remiterea actelor de

inspectie sectiei lupta cu Actul:deinspectie ([

contrabanda l
Perfectarea raportului privind
incalcarile
\ Semnarea Actului s o
de inspectie Semnarea Actului de inspectie
Eacaida inspectie) | Remiterea actelor de inspectie
| inspectorului vamal
Informarea sau - ;
consultarea sefului de Actul de‘inspectie
tura e

Informareag,i remiterea

brokerului a primului

exemplar al actului de

inspectiei
4
inregistrarea, la
" i < : / Operarea de £ s 4
Remiterea celui de al Actul de inspectie A ! distantd, a
doilea exemplar sectiei Tl iz m:‘gféﬂg":‘ / / modificarilor facute in
A EE—————. ) Sl Economist
r

<

Remiterea actului de
inspectie Sectiei
valoarea in vama

Este modificatd
suma taxelor
vamale?

DA——>

Colectarea de taxe
suplimentare sau rambursarea
sumelor calculate in exces

[ Continuarea procedurilor |
- >
\ vamale /

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI

Actul de inspectie

‘ Import Diagrama A Pasul 13’

\

| Import Diagrama B Pasul 12 ’

L/

[ Import Diagrama ¢ Pasul 15)

69



Diagrama C1: Posturi Vamale Interne:
Reverificarea
Completat la data de 24 Februarie 2016

ICP Diagrama C Pasul19

NU
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Diagrama C2: Posturi Vamale Interne:
C2. Controlul veterinar al alimentelor la PVI Import
Completat la data de 24 Februarie 2016

\ ICP Diagrama C Pasul 20

Sosirea marfurilor la
depozitul specializat

=
¥
Invitarea inspectorilor i ; : X :
A : ndreptarea inspectorului Indreptarea inspectorului
Nelornars ams" pentrl veterinar spre depozit vamal spre depozit

efectuarea controlului

Desigilarea si verificarea
camionului, in comun cu
inspectorul vamal si cel veterinar

[ *

Continuarea procedurilor |

vamale la PVI
Prezentarea, de catre i S \
agentul economic, a DA § e de7 > NU:
mostrelor CRDV Rt mostte !
4 Prezentarea, de cétre
agentul economic, a
7 certificatului veterinar din
tara de origine, in baza
caruia se va elibera
certificatului veterinar
national
| | | i
Mostrele sunt examinate in

Remiterea mostrelor CRDV ‘ - Receptionarea de mostre .—»

\,

decurs de 5-6 zile
1
\

Perfectarea raportului de
analiza

|
Receptionarea raportului
[

Prezentarea documentelor

rele_vanle Serwqulw_ Achitarea taxei, de catre
Veterinar Republican in

e ; i entul economic
scopul obtinerii certificatului ag e
veterinar national

Raportul de analiza

Informarea agentului |

economic despre

& rezultatele analizei |
Taxa este achitata si
adeverinta de platd este | l
prezentata ‘

< Rezultatele

Remiterea raportului
de analiza agentului DA————  corespund
economic

normelor?

Interdictia importului

Eliberarea certificatului
veterinar national

2016 STUDIUL DE CRONOMETRARE A TIMPULUI 71



